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LINIVERSIDAD MACKIMAL
AUTONOMSA DE HONDURAS
EM EL VALLE DE SULA

San Pedro Sula, Cortés 30 de noviembre del 2020

Buen dia estimados,

Reciban un cordial saludo, el motivo del presente es para dejar constancia del mal servicio que
recibimos por parte del proveedor: DANILOS INDUSTRIAL SOLUTIONS SA DE CV, con Registro
Tributario Nacional: 05019017924326.

El proceso en el cual participd dicho proveedor es el No. UNAH-CM-GC-DCUNAHVS-2020-037,
realizado en la plataforma de Honducompras 2.

A continuacion se adjuntan los informes que nos realizaron las unidades que participaron en dicha
actividad.
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UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE HONDURAS
EN EL VALLE DE SULA

U NAH VS Tel: 2566-2148, 2566-2696

SERVICIOS GENERALS

San Pedro Sula, 31 de octubre de 2020 D.S.G/UNAH-VS/132/2020

LIC. DANIA VILLELA
SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNAH-VS

Estimada Lic. Villela.

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo, el motivo de la presente es para
informarle que el personal de las unidades adscritas al departamento de Servicios Generales y que
participaron en el desarrollo de la PAA del 27 al 29 de octubre de 2020, presentaron quejas de la
comida que se sirvid en el almuerzo de esta jornada, expresaron que la comida no tenia sabor,
comida en mal estado (varios tuvieron que botar la comida y otros reportaron malestar estomacal
luego de comer) y poca cantidad de comida por plato.

Para los dias miércoles 28 y jueves 29 muchos decidimos llevar nuestra comida y otros tuvieron
gue salir a comprar comida, los que si comieron de la comida que se proporciono para esas fechas,
reportaron que la comida no mejoro ni en calidad, ni en presentacién y ni en cantidad.
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Sin otro particular me despido de usted.

Atentamente.
UNAH-VS
Ing. Carlos Hoxires Olguin Santos
Jefe de Servicios Generales
UNAH-VS
Cc: Archivo
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RV: Proveedor de almuerzo del PAA del 27, 28 y 29 de octubre

DANIA LISSETH VILLELA RAMOS <dania.villela@unah.edu.hn>
Mié 25/11/2020 9:38

Para: FABIOLA LETICIA GARAY BARRIENTOS <fabiola.garay@unah.edu.hn>

PSI

Saludos y bendiciones,

MAE. Dania Lisseth Villela Ramos

Subdirectora de Administracién y Finanzas UNAH VS

UNIVERSIDAD NACIONAL
R

AUTONOMA DE HONDURAS
EN EL VALLE DE SULA

Tel: (504) 2545-6605 Ext. 300016
Boulevard Roberto Micheletti, Sector Pedregal, San Pedro Sula, Honduras

De: RUBEN EDUARDO FERNANDEZ COLE <ruben.fernandez@unah.edu.hn>
Enviado: lunes, 23 de noviembre de 2020 22:00

Para: DANIA LISSETH VILLELA RAMOS <dania.villela@unah.edu.hn>
Asunto: Proveedor de almuerzo del PAA del 27, 28 y 29 de octubre

Estimada Dania, gusto en saludarte. Quiero aprovechar este email para
manifesta losiguiente.

Los dias 27 , 28 y 29 de octubre la UNAH suministro alimentacién a los
compaferos y compaferas que nos ayudaron a realizar el evento del PAA
de esos dias. Lamentablemente la cotizacion a través del sistema de
ONCAE le fue otorgada a un proveedor que cuando se le pidid el catado de
la comida lo hizo de forma aceptable en sabor y cantidad.

Cuando recibimos la comida el dia martes, nos dimos cuenta de la
falsedad del servicio ya que la comida entregada no coincidia en saber y
cantidad con la comida del catado. En este momento no podiamos hacer
mucho sino que esperar a que el proveedor suministrara la comida,

Gracias por todo Dania, pero no necesitamos que ese proveedor nos
comparta la alimentacion por segunda vez. Ya que la alimentacién que
nos envio los tres dias de la aplicacidén del PAA, estaba muy pobre en
calidad, sabor y cantidad.

Muchas gracias



Ing. Rubén E. Fernandez Cole

Coordinacion Regional del Sistema de Admisiones
CORSA UNAH VS

ruben.fernandez@unah.edu.hn
rfernandez@saechn.com

Cel: +504 9991 3014

Ofic: +504 2545 6649

PBX: +504 2216 6100

Ext: 300011

"Piensa en el medio ambiente. Antes de imprimir este correo electrénico, por favor considera si es necesario."

NOTA CONFIDENCIAL:

La informacién contenida en este correo electrénico y cualquier archivo adjunto son originados por la Universidad Nacional Autonoma de Honduras
(UNAH); es de uso privilegiado y/o confidencial y sélo puede ser utilizada por la persona, entidad o compafiia a la cual esta dirigido. Si usted ha recibido
este mensaje por error, favor destruirlo y avisar al remitente. Si usted no es el destinatario no debera revelar, copiar, distribuir o tomar cualquier acciéon
basado en los contenidos del mensaje. Cualquier retencion, diseminacién o distribucion total o parcial no autorizada de este mensaje esta estrictamente
prohibida y sancionada por la ley. Las observaciones y opiniones expresadas en este mensaje de correo electrénico pueden no necesariamente ser
aquellos de la administracion o funcionarios de la UNAH.

CONFIDENTIAL NOTE:

The information contained in this e-mail and any attachments transmitted are originated by the National Autonomous University of Honduras (UNAH); its
use is privileged and/or confidential and may only be used by the individual, entity or company to whom it is addressed. If you have received this e-mail
by error, please destroy it and contact the sender. If you are not the addressee you may not disclose, copy, distribute or take any action based on its
contents. Any unauthorized retention, dissemination, distribution or copying of any part of this message is strictly prohibited and sanctioned by law. The
views and opinions expressed in this e-mail message may not necessarily be those of UNAH management or directives.
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