
CIRCUI-AR No. STLCC-ONCAE-019-2023

PARA: Pode¡ Legislotivo, Poder ludicíol, Ministerio Público, Tribunol Superior de Cuentos,

Procurodurío Generol de lo República, otrcs entes estotales sin odscripción específico, Secretorios de
Estado, Pres¡dentes Ejecutivos, Secretorios Eiecut¡vos, Directores Ejecutivos, Gerentes Generoles de
los lnstituciones de lo Administ¡ación Centrol, Descentrolizodos y Desconcentrddos, lnstituciones del
Estddo y Otros orgonismos obligodos a lo oplicación de la Ley de Compras Eficientes y Ttonsporentes
a Trovés de Medios Electrónicos y su Reglomento.

Se les comunica que a partir del 13 de septiembre del 2023 estará habilitado el nuevo Catálogo
Electrónico de Bienes lnformáticos, al cual se han incorporado una diversidad de productos de las

variedades de mayor demanda dentro de ¡nst¡tuciones gubernamentales, estos productos han sido
seleccionados mediante el proceso de IPN-ONCAE-CM-B|{D2-2022 "Convenio Marco de Bienes
lnformáticos", realizado por la Oficina Normativa de Contratación y Adquisiciones del Estado (ONCAE),

para la selección de proveedores y los productos, a los que podrán acceder desde el portal
www.hor¡ducompras.gob.hn módulo de Catálogo Electrón¡co. La adquisición de estos productos se

hará a través del Catálogo Elearónico, todo organ¡smo que se financie con fondos públicos deberá
acatar los s¡guientes lineamientos:

1. PRODUCTOS SUJETOS A tA oBLIGATORIEDAD DE LA COMPRA POR CATÁLOGO ELECTRóN|CO (ver
anexo 2).

Como resultado de la licitación en referencia se ha incorporado productos, dentro del rubro de Bienes
lnformáticos, que comprenden las sigu¡entes categorías:

RUBROS BREVE DESCRIPCIÓN

RENGTÓN NO..I COMPUTADORAS

RENGTÓN NO.2 TABLETAS ELECTRÓNICAS

RENGLóN NO.3 UPS

RENGLÓN NO.4 PROYECTORES

RENGLÓN NO.5 MONITORES

RENGLÓN NO.6 IMPRESORAS

RENGTÓN NO.7 ESCANER

RENGLÓN NO.8 ACCESORIOS PARA COMPUTADORAS

RENGLóN NO.g LICENCIAS DE SOFTWARE Y

ANTIVIRUS

RENGLÓN NO.ll EQUIPO ESPECIALIZADO

2. PROVEEDORES INGRESADOS At CATÁTOGO ELECTRóNICO BIENES INFORMÁTICOS

Los proveedores que forman parte del presente catálogo son los s¡guientes:
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CASH BUSINES9 9. DE R.L.

COMPWADORAS Y SERVICIOS S. DE R.L. DE C.V.

RANDOM INDU TRIAL 9. DE R.L.

CENTROMNTIC S.A.

JETgTEREO S.A. DE C.V.5.-
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r-A SECRETARTA DE TRANSPARENCTA y LUCHA CONTRA l.A CORRUPCIóN (SECRETARTA DE

TRANSPARENCTA y LUCHA CONTRA tA CORRUPCTON) A TRAVÉS DE tA OF|CINA NORMATTVA DE

CoNTRATACTON Y ADQUTSTCTONES DEr ESTADO (ONCAEI
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6._ COMPONENTES EL ORBE S.A. DE C.V.

7,. DISTRIBUIDORA DE FORMAS, RESMAS

oFtctNA E TNFORMÁTICA (D|FORMS)

8._ COMUNICACIONES GLOBALES 9. DE R.L.

Y SUMfNfSÍROS ?ARA

3. ZONAS DEt PAÍS SUJETAS A I.A OBTIGATORIEDAD DEt USO DEL CATÁLOGO ELECTRóNICO DE

BIENES INFORMÁTICOS

Las zonas del país para las cuales es obligatorio el uso del Catálogo Electrónico de Bienes

lnformáticos son las s¡gu¡entes:
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ZONAS GEOGRAFICAS

Francisco Morazán

lntibucá

Comayagua

La Paz

Cortés

Yoro

colon

Atlántida

Choluteca

Valle

Santa Bárbara

Ocotepeque

copán

Lempira

El Paraíso

Olancho

Gracias D¡os

lslas de la Bahía

-

Teguc¡galpa o Comayagüela

La Esperanza e lntibucá

ComayaSua

La Paz

san Pedro sula

El Progreso

Tocoa

La Ce¡ba

Choluteca

San Lorenzo

Santa Bárbara

Nueva Ocotepeque

santa Rosa de copán

Gracias

Danlí

Jut¡calpa

Puerto Lemp¡ra

Roatán

4. VIGENCIA

EI nuevo proceso del Catálogo Electrónico de Bienes lnformáticos tendrá una vigencia de dos (2) años,

contados a partir del 13 de septiembre del año 2023 y finalizando el 13 de septiembre del año 202

Según lo establecido en el Reglamento de Ley de Compras Eficientes y Transparentes a Través

Medios Electrónicos Artículo 39, inicio de la ejecución. El suministro de bienes o servicios adquiri$t',q
través del cATÁLoGo ELEcTRóNlco, inicia una vez finalizada la catalogación y publicada, meA¡§rtte l
circular, la habilitación del catálogo respectivo en HonduCompras, a partir de la cual se iniciará el pl
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átro,

§r

:"-! ¡
de v¡genc¡a del convenio marco, señalado en el artículo 36 de su Reglamento

5. OBLIGACIONES DE LOS PROVEEDORES Y TA ONCAE UNA VEZ SUSCRITO EL CONVENIO MARCO

tos PROVEEDoRES tienen las siguientes obligaciones:

a) Mantener y cumplir con las condiciones ofertadas en el cATÁLoGo ELECTRóNICO y las

contenidas en el CONVENIO MARCO;

b) Consultar regularmente HonduCompras para mantenerse al tanto de cualquier información de

interés en relación con los CONVENIOS MARCOS suscr¡tos;

c) lnformar a LA ONCAE sobre desabastec¡m ientos de algún producto, conforme al formato
proporcionado por LA ONCAE en cuanto a falta de disponibilidad o cualquier otra circunstancia

que impida la entrega de los productos ofertados en el CATÁIOGO ETECTRÓNICO;

d) Mantener actualizada la información difundida en el CATÁLOGO ELECTRÓNICO;
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e) Mantener actual¡zada toda la documentación relativa a su acreditación como proveedor de

cATÁtoGo ELEcTRóNlco conforme a lo establec¡do en el artículo 12 de la Ley de Compras

Ef¡c¡entes y Transparentes a Través de Medios Electrónicos (LCETME). EL PROVEEDOR que no

requiera realizar actualizaciones en el tiempo establecido deberá notificarlo de manera oficial a

la Dirección de tA ONCAE;

f) Realizar los trámites completos para recibir sus pagos y presentar la documentación en t¡empo y

forma, l.A ONCAE no realizará n¡nguna gestión ante los EL PROVEEDOR para que efectúen pagos

en mora, es una obligación del proveedor realizar esta gest¡ón d¡rectamente con quien le adeude;

g) Proceder durante la v¡genc¡a del CONVENIO MARCO, de acuerdo con la Declaración de

lntegridad suscr¡ta;

h) Asistir a las capac¡tac¡ones relativas a los ajustes o mejoras del CATÁIOCO ELECTRóNICO;

i) Aceptar todas las órdenes de compra oficiales emitidas a través de CATÁLOGO EIECTRóN|CO,

salvo en el caso de las excepciones establecidas en el CONVENIO MARCO;

j) Reponer productos defectuosos de acuerdo con la INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES (lAO) a5.1;

LPN-ONCAE-CM -BI-OO2-2O22 "Convenio Marco de Bienes lnformáticos"

k) Asignar una persona de contacto permanente, para la atención de los ENTES ADQUIRENTES;

l) Proporcionar su mejor precio a los usuarios de CATÁLOGO ETECTRÓNICO; de comprobarse que

EL PROVEEDOR proporciona o vende el mismo producto a otros clientes por un valor menor del

que se encuentra en el catálogo podrá brindar el mismo prec¡o a los usuarios de CATÁLOGO

ELECrRÓNICO; para ello, el ENTE ADQUIRENTE enviará copia de cotización o de factura en la que

evidencia dicho menor valor;

m) Actuar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando las demoras que

puedan presentarse por razones imputables al proveedor;

n) lnformar cualquier causa de inhabilidad, incompatibilidad o prohibición de que fuere objeto en

cualquier etapa de la ejecución contractual;

o) Remitir solicitudes o comunicaciones mediante el Centro de Atención al Usuario (CAU) o Sistema

de Tickets de "HonduCompras" para ser atendidas;

p) Si se comprobare que EL PROVEEDOR propone la entrega al ente contratante de otra marca,

modelo o calidad, diferente al establecido en el CATÁLOGO ETECTRóN|Co, tA oNCAE de oficio

procederá a la baja del producto en el sistema;

q) S¡ se comprobare que EL PROVEEDOR no cuenta con disponibilidad de inventario de productos

ofertados, tA ONCAE de oficio procederá a la baja de p

podrá solicitar el alta del producto, demostrando m

roducto en el s¡stema. EL PROVEEDOR

ediante documentos fehac¡ent "t jr{
acrediten que el producto ya ha sido desaduanado y que ya cuenta con la disponibilidad er¡ sús .
bodegas, dicha documentac¡ón se mantendrá para uso exclusivo de LA ONCAE y por ninf,.una , .

circunstanc¡a será entregada a un tercero; '(.,',., 
.

r) 5í por circunstancias especiales, en las que se les imposibilite a los proveedores ejecutar accio;bs.. -:

bajo su responsabilidad, a través del Sistema HonduCompras, tales como: falla en el sistema, EL

PROVEEDOR deberá notificarlo oportunamente a tA ONCAE, quien previo a pronunc¡arse deberá

realizar las investigaciones que correspondan a través de la Unidad de Tecnología de esta oficina

y del resultado de la investigac¡ón, hará saber a EL PROVEEDOR de la medida correctiva que se

tomarán;

s) Cualquier otra inclu¡da en el Pliego de Condiciones y en el CONVENIO MARCO suscrito.

r

[A ONCAE tiene las siguientes obligaciones:

a) Mantener HonduCompras en óptimas condiciones;

b) Mantener la seguridad de los datos ingresados en Honducompras;

c) Fomentar la competencia a través de la divulgación de la

oportunidades de negocio, de manera oportuna e igualitaria,

suscriptores del CONVENIO MARCO;

información relativa a las

a todos los proveedores
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d) Cualquier otra incluida en el Pliego de Condiciones, en el CONVENIO MARCO suscrito y en la

Circular de Habilitación.

6. PRODUCToS DENTRO DEL CATALOGO ELECTRONICO (ver anexo n" 2)

Su institución debe de considerar para toda compra relacionada con el rubro de Bienes lnformáticos lo

dispuesto en el artículo 12 del Reglamento de la Ley de Compras Eficientes y Transparentes a Través de

Medios Electrónicos (RLCETME) que textualmente dice: "En coso de que en el Cottúlogo Eledrónico,

existiero un bien o seruicio con coroderíst:tcos no exodos al solicitodo, pero cuyo odquis¡c¡ón no

ofecto de monera sustonciol el obieto de compro, el ente debe odquirir el bien o seruicio que más se

osemeje o su requerimiento con bose ol orticulo 3, último párrofo de la ley". Bajo Anexo No. 2 se

detallan los productos que se encuentran en el cATÁtoGo ELEcTRóNlco.

7. SOLICITUDES DE AUTORIZACIóN DE COMPRA POR FUERA DEt CATÁLOGO ELECTRóNICO

Para los productos que no se asemejen a su requerimiento deben de ven¡r acompañados de un

dictamen técnico o defin¡tivamente no se encuentra incorporado en el CATÁLOGO ELECTRóNlco del

rubro Bienes lnformáticos en el anexo 2, los puede comprar por fuera de CATÁLOGO ETECTRÓNICO

cumpliendo con lo dispuesto en la Ley de Contratación del Estado, que dispone, "Articulo 38

Procedimiento de Controtoción. Los controtdc¡ones que reolicen los orgonismos o que se refiere ol

Artículo 7 de Ia presente Ley, podrán llevarse o cobo por cuolquiero de los modolidodes s¡guientes:7)

Lic¡toción Público;2) Licitoción Privodo; j) Concurso Público;4) Concurso Privodo; y,5) Controtoción

D¡rectd. En los disposiciones Generoles del Presupuesto Generol de lngrcsos y Egresos de lo República,

se determinorán los montos exigibles poro oplicor las modolidodes de controtoción onter¡ormente

mencionodos, de ocuerdo con los estudios efectuodos por lo Oficino Normotivo, según el Artículo 37

numerol 7) de lo presente Ley, debiendo considerorse siempre el índice ofic¡ol de infloción y lo toso

onuol de devoluoción que determine el Banco Centrol de Honduros".

LA ONCAE podrá, previa solicitud formal y escrita de la institución contratante, mediante Formulario F-

IOOS "Solic¡tud de Autorizoción de Compro por Fuera de Cotálogo Electrónico", autor¡zar la compra de

un bien o servicio fuera del CATÁLOGO ELECTRÓNICO, en los siguientes casos:

a. Cuando el bien o servicio, no se haya incorporado al Catálogo o encontrándose en éste, no

satisface las necesidades sustanc¡ales del ente, en algún aspecto especifico, que sea objetivo y
justificado.

b. Cuando no exista disponibilidad, de los proveedores inscr¡tos en el catálogo, debidamente

comprobado por la ONCAE.

c. Toda solicitud podrá ser remitida al correo electrónico cm b ienes¡nform aticos@ onca e.g(

una vez rec¡bida la autorización para compra por fuera del catálogo, la institución d

realizardeacuerdoaloestablecidoenlaLeydeContratacióndelEstado.
Obseruación: Toda solicitud de compra por fuera debe de venir acompañado de un dictamen técnitti.:::;
de su institución

8. CONDICIONES DE COMPRA MAS VENTAIOSA POR FUERA DEL CATÁLOGO ETECTRÓNICO

En el caso que una institución demuestre que puede obtener condiciones más ventajosas que las

presentadas en el catálogo, en términos de precio, garantías, plazo de entrega y cal¡dad, antes de

autorizar la compra fuera del cATÁLoGo ELEcTRÓNlco, tA oNcAE deberá dar la opción a los

proveedores del cATÁtoGo El-EcTRóNlco, de que igualen o mejoren las condiciones ventajosas

presentadas. En el caso que no se iguale o mejore la oferta se invitará al proveedor fuera de catálogo a

incorporarse al mismo, siempre y cuando cumpla con los mismos requisitos técnicos, legales y

financieros de los proveedores ya incorporados al cATÁLoGo ELECTRÓNICO. En el caso específico de

solicitudes de compra por fuera del Catálogo, por condición ventajosa en cuanto a "calidad", ésta

deberá venir documentada con el dictamen técnico, que demuestre que realmente ex¡ste mejor

calidad.
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9. ÍTUUDAD DE I-AS COMPRAS FUERA DEt CATAI.OGO ETECTRONICO
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Serán nulos todos aquellos procesos de compras de bienes o servicios que, habiendo sido incorporados

en el cATÁLoGo ELEcTRóNlco, se realicen fuera de éste, sin contar con la autorización indicada por

¡-A ONCAE. tA SECRETARIA DE TRANSPARENCIA Y TUCHA CONTRA tA CORRUPCION, por medio de lA
ONCAE, declarará de oficio o a petición de parte, la nulidad del proceso de compra realizado. Contra

esa resolución cabrán los recursos que disponen las leyes adm¡n¡strativas del país. Los procesos que se

declaren nulos en razón del incumpl¡miento del artículo 3, últ¡mo párrafo de la Ley de Compras

Eficientes y Transparentes a Través de Medios Electrónicos (CETME), deberá tA ONCAE, por medio de

tA SECRETARIA DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA IA CORRUPCION, comunicarlo aI Tribunal

Superior de Cuentas (TSC) o al Min¡sterio Público para la aplicación de sanciones administrat¡vas,

civiles o penales que fueran procedentes.

10. ATENCION POR PARTE DE LOS PROVEEDORES A tOS ENTES ADQUIRENTES

Todos los proveedores del cATÁLoGo EL.EcTRÓNlco de Bienes lnformáticos se han comprometido a
proveer una asistencia oportuna a todos los ENTES ADQUIRENTES. Para este efecto se ha establecido

tres personas de contacto por parte del proveedor con la siguiente función:

DESCRIPCIóN
T¡EMPO MÁXIMO PARA

RESPONDER

Nivel A

Responsable de atender pre-orden
de compra, órdenes de compra,
consultas, quejas o solicitudes de
las ¡nst¡tuciones.

24 horas después de recibida la

comunicación o la institución
puede pasar a la línea de atención
B.

Nivel B

48 horas después de recibida la

comunicación o la institución
puede pasar a la línea de atención
C.

Nivel C

72 horas después de recibida la

comunicación o la institución
puede pasar a tA ONCAE.

NOTA: Una Pre-orden de compra no debe pasar a los niveles B y C, ya que el tiempo de respuesta de

EL PROVEEDOR al ente contrat

condiciones inciso 40 numeral b

ante debe ser de un (1) día hábil según lo estipulado en el pliego de

Los datos del personal responsable de atender a los ENTES ADQUIRENTES,

proveedor se encuentran en el Anexo N" 3 de la presente Circular.

oor oarte de ;cada
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11. ATENCIÓN POR PARTE DE LOS ENTES ADqUIRENTES A LOS PROVEEDORES

LOS PROVEEDORES del CATÁLOGO ELECTRÓNICO de Bienes lnformáticos podrán contactar en caso de

consultas o mora de órdenes de compra a los tres s¡guientes contactos por parte del ENTE

CONTRATANTE, según su función:

DESCRIPCIÓN
TIEMPO MÁXIMO PARA

RESPONDER

Auxiliar de
Compras

Responsable de emitir órdenes de
compra.

24 horas después de recibida la

comunicación, el proveedor puede
pasar a la línea de atención B.

Jefe de Compras

Responsable de dar respuesta en

caso de que el nivel § no brinde
respuesta en las primeras 24
horas.

48 horas después de recibida la

comunicación, el proveedor puede
pasar a la línea de atención C.

Responsable de dar respuesta en 72 horas después de recibida la

.a TI
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CATEGORIA

Responsable de dar respuesta en

caso de que el nivel A, no brinde
respuesta en las primeras 24

horas.

Responsable de dar respuesta en

caso de que el nivel B, no brinde
respuesta en las primeras 48
ho ras.

-.'

CATEGORIA

Gerente



Admin¡strativo caso de que el n¡vel B, no brinde
respuesta en las primeras 48
horas.

comunicación, el proveedor puede
pasar a LA ONCAE.

12. APERTURA DE CRÉDITO

Sí así lo estiman conveniente, los proveedores de CATÁLoGO ELECTRÓNICO podrán solicitar a un ENTE

ADqUIRENTE que por pr¡mera vez les emite una Orden de Compra por CATÁtoGo ELEcTRóNlco la

apertura de crédito mediante el formulario estándar para ese efecto, conforme al ANEXO N"1 de la
presente circular.

13. PRE.ORDEN DE COMPRA

Previo a la emisión de una orden de Compra generada por cATÁtoGo EtEcIRÓNlco, el ENTE

ADQUIRENTE y Et PROVEEDOR deberán considerar los siguientes l¡neam¡entos en cuanto a las Pre-

Orden de Compra:

a) Previo a la emisión de la Orden de Compra generada mediante el CATÁLOGO ELECTRÓNICO, EL

ENTE CONTRATANTE deberá remitir mediante correo electrónico o en físico, una Pre-Orden de

Compra a EL PROVEEDOR, a fin de que éste informe si cuenta o no con lo sol¡c¡tado;

poster¡ormente el ENTE ADQUIRENTE contará con un tiempo máximo de s¡ete (7) días hábiles

para hacer llegar la orden de compra correspondiente con su respectivo F-01 o su equivalente,
quedará a cr¡terio de Et PROVEEDOR aceptar una orden de compra después de los siete (7)

días hábiles antes mencionados.

b) En caso de que EL PROVEEDOR ind¡que que no cuenta con lo solicitado por el ENTE

ADQUIRENTE, o que no responda la comunicación electrónica o física; esto será motivo para

que tA ONCAE proceda de manera inmediata a dar baja temporal de oficio, a los productos

solicitados por el ENTE ADQUIRENTE med¡ante la Pre-Orden de Compra.

c) En caso de que EL PROVEEDOR informe que cuenta con lo solicitado, el ENTE CONTRATANTE

podrá generar la Orden de Compra mediante CATÁLOGO ETECTRóNICO y continuar con el

proced imiento correspondiente.

d) En caso de que suceda lo establecido en el literal b) antes expuesto, el ENTE CONTRATA

podrá generar una nueva Pre-Orden de Compra al siguiente PROVEEDOR que se encue

disponible en el Catálogo, debiendo realizar lo establecido en los incisos a), b) y c) del pres

numeral.

14. EMISIÓN Y VIGENCIA OE IAS ORDENES DE COMPRA

a) La Orden de Compra de CATÁLOGo ETECTRóNlco es el Formulario HC-01, que es emit¡do de

manera automatizada por "HonduCompras".

b) Una vez impresa la orden de compra, está debe ser firmada y sellada por los funcionarios

autorizados para tal efecto; y registrado el Formulario de Ejecución del Gasto (F-01) a nivel de

comprom¡so a nombre de EL PROVEEDOR en el Sistema de Administración Financ¡era "SlAFl" o su

equivalente.

c) La fecha de emisión de la Orden de Compra aparece en el Formulario HC-01, el plazo de vigencia será

definida en esta por el ENTE ADQUIRENTE y se cuenta a partir del día en que fue em¡tida en el sistema.

Pasado este plazo EL PROVEEDOR que acepte una orden de compra será a su cuenta y riesgo, debiendo

cumplir con las condiciones establecidas en la misma

i ';C
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d) Una orden de compra se considera oficial una vez que ha sido firmada y sellada por la autoridad

superior correspond¡ente, registrado el Formulario de Ejecución del Gasto (F-01) a nivel de compromiso

y ha sido comunicada de manera física y/o por correo electrónico al proveedor, el ENTE ADQUIRENTE

deberá contar con su respect¡vo acuse de recibido fís¡co o electrónico por parte de El PROVEEDOR, la

Orden de Compra oficial tiene naturaleza contractual.

15. RECEPCIóN DE óRDENES DE COMPRA.

La orden de compra se considerará formalizada cuando el ENTE ADqUIRENTE la entregue por correo

electrónico y/o física al proveedor, firmada y sellada por la autoridad superior correspondiente

acompañada por la documentación que acredite la reserva presupuestaria a nivel de compromiso

designado como Formulario de Ejecución del Gasto (F-01) o su equivalente en el ENTE ADQUIRENTE y

dada por recibida por E[ PROVEEDOR.

16. CUMPLIMIENTO DE tAS óRDENES DE COMPRA

Et PROVEEDOR está obligado en aceptar toda orden de compra ofic¡al emitida por parte del ENTE

ADQUIRENTE. Así mismo, los proveedores están obligados a cumplir en los mismos términos de su

oferta las condiciones técnicas, de precio y zonas de entrega pactadas en la misma, se exceptúa de la

cláusula anter¡or el cumplimiento de órdenes de compra:

a) Orden de Compra emitida por una Gerencia Adm¡n¡strat¡va en mora con el proveedor

adjudicado a través del CATÁLOGO ETECTRÓNICO, en este caso Et PROVEEDOR podrá rechazar

la orden de compra de la Gerencia Administrativa que le adeude, sin perjudicar a¡ resto de

Gerencias Administrativas dentro de una misma ¡nstituc¡ón. EL PROVEEDOR deberá consultar la

lista publicada de Gerenc¡as Adm¡nistrativas con pagos pendientes en HonduCompras y

documentar la Orden de Compra rechazada.

b) Para que una Gerencia Adm¡nistrativa se encuentre en la lista p u blicada de GERENCIAS

ADMINISTRATIVAS CON PAGOS PENDIENTES Et PROVEEDOR deberá comprobar ante LA

ONCAE lo adeudado, después de cuarenta y cinco (45) días calendario de haber entregado de

manera correcta, los documentos de cobro correspondiente;

c) Todo rechazo de una orden de compra deberá realizarse por escrito al ENTE ADQUIRENTE

con copia a LA ONCAE, dentro de los siguientes tres (3) días hábiles siguientes al hecho, LA

ONCAE, analizará la documentación remitida (nota de remisión firmada por el Representante

Legal, F-01 a nivel de devengado y cualquier otro documento que acredite dicha deuda) y en

casos que procedan podrá agregar a la Gerencia Administrativa del ENTE ADQUIRENTE a la

de Gerencias Administrat¡vas con pagos pendientes. Revisada la documentación antes d

tA ONCAE remitirá comunicac¡ón escrita a la Auditoría lnterna del ENTE ADQUIRENTE

copia al Tribunal Superior de Cuentas (TSC), como parte de las gestiones de control intern

respecto al pago relacionado.

Si se comprobare que EL PROVEEDOR propone la entreqa al ente contratante de otra marca, modelo

o calidad, diferente al OFERTADO en el CATÁLOGO ELECTRóNICO, LA oNCAE de oficio procederá a

la baja del producto en el sistema

No obstante, las excepciones indicadas en la presente cláusula, sí EL PROVEEDOR acepta una orden de

compra, no podrá excusar su falta de cumplimiento basado en los incisos a, b y c de esta cláusula.

Todo rechazo deberá realizarse por escr¡to con cop¡a a tA SECRETARIA DE TRANSPARENCIA Y TUCHA

CONTRA l-A CORRUPCION a través de l.A ONCAE dentro de las primeras 24 horas hábiles siguientes al

hecho. No podrá alegar rechazos justificados los proveedores que no cumplan con el presente párrafo.

17. LUGAR Y FORMA DE ENTREGA DE LOS BIENES
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EL PROVEEDOR se encuentra obligado a informar a los ENTES ADQUIRENTES las condiciones de

manejo y almacenaje de los productos para evitar situaciones de daño o corrosión por agentes

atmosféricos o ambientales que puedan ocasionar daños o mal funcionamiento de los productos, todos

los productos deberán funcionar de manera óptima, sin verse afectados por las condiciones tropicales

de temperatura, humedad y precipitación. Una vez que el ENTE ADQUIRENTE (reciba a satisfacción los

bienes procederá con el trámite correspondiente para hacer efectivo el pago al Proveedor.

18. PTAZO DE ENTREGA DE tOS BIENES

El Plazo de la Entrega de los Bienes será contado a partir de la formalización de la Orden de C

con EL PROVEEDOR en la fecha de recepción por correo electrónico y/o física del proveed

acuerdo con lo establecido en el CONVENIO MARCO suscrito y a los tiempos de entrega de, acu

las cantidades establecidas en la INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES (lAO) 44.1 "Plazos de entrega" del

Pliego de Condiciones Definitivo.

Una vez entregados los bienes en la dirección del ENTE ADQUIRENTE comienza a transcurrir el

período de garantía de estos. En los casos de incumplimiento de los plazos de entrega por razones

imputables al proveedor, el ENTE ADQUIRENTE aplicara la multa correspondiente, por cada día

calendario de atraso, conforme a lo establecido en las Disposiciones Generales del Presupuesto

vigentes.

El proveedor que no pueda cumplir con las condiciones de entrega establecidas deberá notificar a LA

OIICAE la baja temporal de este producto o en su defecto LA ONCAE podrá hacerlo de oficio.

üpra
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15 días hábiles

20 días hábiles

De 51 unidades en adelante 30 días háb¡les

Equipo Especializado 45 días háb¡les

rf

EL PROVEEDOR se compromete a entregar todos los productos del Convenio Marco, en aquellas zonas

para las cuales ha presentado oferta. Para aquellos municipios que están fuera de estas ciudades, los

ENTES ADQUIRENTES deberán transportar los bienes adquiridos hacia sus respectivos municipios bajo

su propia responsabilidad y los costos que esto conlleve. Cuando se trate de servicios, este solo podrá

ser adquirido por instituciones que se encuentren ubicadas físicamente en las ciudades principales

detalladas en la cláusula 36.1. del pliego de condiciones definitivo; El PROVEEDOR y el ENTE

CONTRATANTE podrán acordar el suministro de los servicios en un municipio diferente, el cual debe

ser el mismo precio ofertado en la ciudad principal de la zona, el traslado de los bienes y recursos

incluidos para la prestación del servicio estarán a cuenta y riesgo del PROVEEDOR.

Toda orden de compra por un valor inferior al establecido en los DATOS DE LA LICITACIÓN en su

INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES (lAO) 46-1 "Entrega de Bienes" deberá ser retirada por el

comprador en el Almacén o Sala de Ventas de EL PROVEEDOR, salvo que EL PROVEEDOR estime

conveniente realizar la entrega en la dirección establecida en la Orden de Compra. Siempre y cuando

el ENTE ADQUIRENTE pague el costo del transporte.

Los plazos de entrega del catálogo se cuentan según las siguientes tablas:

tln¡dades
I 
Pbzo de Entrega

Dela20unidades
De 21 a 50 unidades

I



El Plazo de la Entrega de los Bienes será contado a partir de la formalización de la Orden de Compra.

Siempre y cuando mediare causa justificada los proveedores podrán solicitar a la institución ENTE

ADQUIRENTE la ampliación del plazo de entrega de los productos solic¡tados, quedando a cr¡terio del

ENTE ADQUIRENTE la conveniencia de ampliar el plazo o anular la orden de compra. En el caso de

anular la orden de compra, la lnstitución deberá comunicar por escr¡to a LA ONCAE quien procederá a

dar de baja temporal al producto del proveedor que no puede atender dicha orden de compra, a fin de

que los ENTES ADQUIRENTES pasen a la siguiente oferta. En los casos de incumplimiento de los plazos

de entrega, por razones imputables a EL PROVEEDOR, las entidades del Estado aplicarán la multa

correspondiente, por cada día calendario de atraso, conforme a lo establecido en las Disposiciones

Generales del Presupuesto vigentes y al Artículo 72 de la Ley de Contratación del Estado. Una vez

entregados los bienes en la dirección del ENTE ADQUIRENÍE comienza a correr el período de garantía

de los mismos, en los casos que aplique garantía de los bienes.

19. PAGO

Los ENTES ADQU¡RENTES, son responsables del pago, para lo cual, a El PROVEEDOR seleccionado,

dentro del plazo establecido en el catálogo, se le deberá entregar, junto con la orden de compra, el

formulario de ejecución del gasto (F-01) a nivel de compromiso, registrado en el Sistema de

Administración F¡nanc¡era o en su caso, en el sistema propio, autorizado en la institución contratante.

El PROVEEDOR se compromete a realizar todos los trámites correspondientes y presentar la

documentación que corresponda, y registros necesarios para recibir sus pa8os, y hacer posible

cualqu¡er trám¡te inherente a la ejecución del Convenio.

20. MORA Y REGISTRO DE INST¡TUCIONES EN MORA

Se establece que una instituc¡ón se encuentra en mora cuando por causas imputables a esta no se

encuentre en la Tesorería General de la República, o su equivalente, la autorización de desembolso

para el pago del suministro a nivel de devengado, en un plazo máximo de (45) cuarenta y cinco días

calendarios contados a partir de la presentac¡ón correcta de los documentos de cobro. No podrán

alegar incumplim¡ento de la lnstitución, los proveedores que presenten en forma incompleta

incorrecta los documentos de cobro. Los proveedores podrán reportar a DIRECCION PRESIDENCIA

TRANSPARENCT& MODERNTZACTÓN Y REFORMA DEL ESTADO Dirección Presidencial de Transpare

Modernización y Reforma del Estado a través de tA ONCAE las lnstituciones en mora por órdene

compra de Catálogo Electrónico, mediante comunicación escrita acompañada por sus docume

acreditativos que como mínimo serán:

a) Copia de Orden de compra de catálogo electrónico firmada y sellada por la autoridad

competente, acompañada de comprobante de recibido por el proveedor.

b) Copia de F-01 firmado y sellado o su equivalente registrado en el momento del gasto

denominado compromiso, como una reserva de crédito por el total de la obligación

adqu¡rida,

c) Copia de Acta de Recepción definitiva firmada por el funcionario responsable,

d) Copia de la ficha de inventar¡o de bienes (en los casos que corresponda),

e) Copia de Factura,

f) Copia de Solvencia vigente de la SAR

c) Cualquier otro documento que acredite dicha deuda.

Al momento de recibir un reporte por mora, tA SECRETARIA DE TRANSPARENCIA Y TUCHA CONTRA

tA CORRUPCION a través de LA ONCAE solicitará a la lnstitución reportada el comprobante del registro

del F-01 en el momento del gasto denominado devengado. Si está en devengado corresponde al

proveedor realizar el trámite ante la Tesorería General de la República o su equ¡valente, caso contrario

se procederá a incluir a d¡cha lnstitución a la lista de mora. El nombre de una lnstitución podrá ser

retirado de la Lista de lnstituciones en mora una vez que se registre el gasto en momento de

devengado, la Inst¡tución comunicará ¡unto con sus documentos acreditat¡vos dicho hecho a LA

SECRETARIA DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION a través de LA ONCAE, por lo

.a \I
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cual previa comprobación se retirará de la lista de ¡nstituc¡ones en mora, caso contrar¡o se mantendrá

enunciada en dicha lista; sin perjuicio de la comunicación que pueda realizarse a los entes de control

interno y fiscalización.

21. GARANTíA DE tOS BIENES

El plazo de garantía será según lo establecido por el fabricante, el cual no podrá ser menor de un año a

partir de la fecha de recepción de conformidad por parte del ente ADQUIRENTE.

Los plazos de reposición de productos defectuosos son los s¡guientes:

22. RECTAMOS POR DEFICIENCIAS EN EL SUMIN]STRO Y PIáZO DE REPOSICIÓN DE LOS PRODUCTOS

DEFECTUOSOS

Como producto defectuoso se entenderá los desperfectos de fábrica de los productos sum¡n¡strados, el

Proveedor responderá por estos defectos según lo establecido por el fabricante. No se entenderá como

producto defectuoso aquellos que se generen por mal uso del producto. Si a juic¡o de los ENTES

AOQUIRENTES, los productos no se reciben a conformidad o EL PROVEEDOR no hubiese cumplido con

los requisitos de la orden de compra, las mismas tendrán el derecho de rechazar la entrega o podrán

ordenar a EL PROVEEDOR la corrección y/o reposición de los bienes s¡n costo adicional alguno. El Plazo

para reposición de productos defectuosos, no podrá ser mayor a la mitad del plazo de entrega descr¡ta

en la INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES (lAO) 44.1, contados a part¡r de la notificación del ENTE

ADQUIRENTE al PROVEEDOR adjudicado, siempre y cuando esta notificación se haga dentro del

período de garantía de los bienes. Si EL PROVEEDOR sin justificación se rehusare a la reposición de los

productos defectuosos, esto será notificado por el Ente ADQUIRENTE a l-A ONCAE y ésta última lo

anotará en el Registro de incumplimiento del CONVENIO MARCO y estará considerado como una que

por ¡ncumplim¡ento. Si el Proveedor sin justificación se rehusare a la reposición de los produ
5

,.
defectuosos, esto se anotará en el Reg¡stro de incumplimiento de Convenio Marco. Serán tambi á'
cargo exclusivo de Et PROVEEDOR toda clase de gastos que se ocasionen al reponer los produ

objeto del sumin¡stro que, al momento de la inspección final, hubiesen sido detectados con daño

deter¡oros, contaminaciones, defectuosos o deficientes, comprobados por las entidades ADQUIRENTES.

23. QUEJAS

La queja es el mecanismo mediante el cual los Entes del Estado partic¡pantes en la modalidad de

CONVENIO MARCO, que forman parte de un CATÁLOGO ETECTRÓNICO ponen en conocimiento a la

Dirección de LA ONCAE, el incumplimiento de parte de los proveedores de sus compromisos

contractuales a fin de que esta realice las actuac¡ones de investigaclón que fueren necesarias y, en el

caso de determinarse el incumpl¡miento, se aplique la sanción que corresponde a cada caso concreto. Es

motivo de presentación de queja:

a) Producto s¡n satisfacer los requerim¡entos establecidos en el CONVENIO MARCO;

b) Por no haber realizado los cambios de los productos defectuosos;

c) Por no realizar las reparaciones respect¡vas solicitadas;

d) Por haber puesto en riesgo la salud de los usuarios de los productos;

e) No actualizar la información establec¡da en el CONVENIO MARCO;

f) El producto entregado resultare defectuoso;

g) La d¡stribuc¡ón o venta del producto ha sido prohibida en el mercado nacional o

internacional;

h) Que los productos atenten contra la salud pública;

De1a20un¡dades 03 días hábiles

De 21 a 50 un¡dades 05 días hábiles

De 51 unidades en adelante 08 días hábiles

Equ¡po Especial¡zado 45 días hábiles

Un¡dades
I 
Plazo de Entrega
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i) No aceptar órdenes de compra, sin razón justificada;

j) No cumplir con los plazos de entrega sin justificac¡ón;

k) Cualquier otro que disminuya las prestaciones ofrecidas o menoscaben el interés

público;

l) Aceptar órdenes de compra, sabiendo que no cuenta con ex¡stenc¡as en sus bodegas y

que no podrá entregar al ENTE ADqUIRENTE en el tiempo establecido en el CONVENIO

MARCO suscrito;

m) Cualquier otra circunstanc¡a debidamente calificados.

24. SUJECIóN DE JURISDICCIÓN Y RECURSOS.

EL PROVEEDOR adjudicatario, ya sea nacional o extranjero, se someterá a la legislación nacional, así

como a la jurisdicción y competencia de los tribunales de la Repúblíca y expresamente a los del

Departamento de Francisco Morazán. En aplicación al Artículo 22 de la Ley de Compras Ef¡c¡entes y

Transparentes a Través de Medios Electrónicos como Ley supletoria.

24.1 Los ENTES ADqUIRENTES y EL PROVEEDOR harán todo lo posible para resolver

amigablemente mediante negoc¡ac¡ones directas informales, cualquier desacuerdo o controvers¡a que

se haya suscitado entre ellos en virtud o en referencia a las órdenes de compra que se Seneren

durante la ejecución del CONVENIO MARCO y vigencia del CATÁLOGO ETECTRÓNICO, de acuerdo con

lo establecido en el CONVENIO MARCO que se suscriba.

24.2 Cualquier d¡vergencia que se presente sobre un asunto que no se resuelva med¡ante un

arreglo entre Et PROVEEDOR y el ENTE ADQUIRENTE, deberá ser resuelto por este último, quien

previo estudio del caso dictará su resolución y la comunicará al reclamante.

24.4 Una vez agotada la instancia administratlva quedará expedita la vía judicial ante los

Tribunales de lo Contenc¡oso Adm¡n¡strativo.

Dado en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del D¡str¡to Central a los trece ('13) días del mes de

septiembre del año dos mil veintitrés (2023).

h\
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JAIME TURCIOS OREAMUNO

Secretario de Estado Por ley

Secretaría de Transparencia y Lucha contra la Corrupción

24.3 EL PROVEEDOR podrá ¡nterponer contra la resolución que emita el ENTE ADQUIRENTE

los recursos que estime convenlente contra la resolución correspondiente de conformidad a la Ley de

Proced¡m iento Adm¡nistrativo.

25. USUARIO PARA COMPRA POR CATALOGO ELECTRÓNICO

Con el fin de proporcionar usuarios y claves de accesos a los Catálogos Electrónicos, se solic¡ta a todas

las lnstituciones del Estado enviar el Formulario F-HC-005 (Solicitud de Acceso, que pueden descargar

en el portar de Honducompras), con la información de los usuarios que tendrán autorización para el

uso de los mismos, en el cual deberán detallar si son nuevos usuarios o si es habilitación; solicitud que

deberán realizar mediante ticket anexando su tarjeta identidad.



ANEXO 1

OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

Formulo¡io Único HC-002

APERTURA DE C REDITO COMPR,AS PO R CATALOGO ELECTRÓNrco

HONDURAS

Ial¡

I

I

cóoreo or rrusrrrucró¡¿¡.ron¡gRE DEr cur¡rr¡ (rt{SrrructÓ¡J)

NOMBRE DE LA UNIDAD DE COMPRA:

orREcctóN

N', DE CÁSACOLON A

AVEN DA 1. NOMSRE

CIUDAD

coRREo ErEcrRóNtco 2, NOMBRE

tNDrcÁR st sERA REeUERIDAD UNA o aMBAs FIRMASOfROS DATOS DE INTERES

1. NOMBRI

1. GENERALES

2. DATOS DE LA UNIDAD AUTORIZADA PARA COMPRAS

pERsoNAs AUfoRtzADAs PARA FIRMAR óRDENES DE coMPRA(Nol\4BRE Y

FIRMA)

3. DATOS DE LOS FUNCIONARIOS RESPONSABIES DEL PROCESO DE COMPRA

f1 olgA ¡
¡
T
Itt

I
T

CALLE:

6
Q;

TrLÉFoNol

NO, DE IDEÑTIDAD:
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HONDURAS

CTLULARFONO:

CARGOE-MAIL:

NO. DE IDENTIDAD:2, NOMERE:

CELULAR:

E MAIL: CARGO

NO. DE IDENTIDAD3, NOMBRE

CELULARTELÉFONO

E'MAlLl

NO. DE IDENTIDADI

CARGO:

1, NOMBRE:

CELULAR:TTLÉFONO:

CARGO:E MAIL:

C OITOS OTt E¡N¡UE ADMINISTRATIVO O COOOROINADOR DE UNIDAD EJECUTORA OE COMPRAS

poR MEDTO DE LA PRESENTE CERIF|CO QUE La tNFoRMACIÓN PRTSENTADA EN ESTE TORMATO ES AUTÉNTICA.

FIRMA GERENTE ADMINISf RATIVO CIUDAD: DE:20

Los datos contenidos en este formulario deberán co¡ncidir con la orden de compra emit¡da por Catálogo Eledrónico. Al

suscribir el presente formular¡o el Gerente Adm¡nistrat¡vo o el func¡onar¡o de nivel equivalente se compromete a realizar

todos los trám¡tes ¡nherentes a la recepc¡ón de los productos conforme a lo establecido en la Ley de Contratación del Estado

y su Reglamento; así como los trám¡tes requer¡dos para que una vez el producto sea rec¡bido a satisfacción se proceda al

pago correspondiente.
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HONDURAS

ANEXO 2

Procesodor (4 núcteos,4 Hitos, uetocidod
bqse 1.7 GHz) o superiorProcesqdor

B GB DDR-4 2600 MHz o superiorMemorio

256 GB sSD PCle Nvlvle o superior

SSD, 250M8/s en odetonte
Disco Duro

Al menos:1 VGA (opcionot),1 HDMI y/o 1

Disptoy Port

video integrodo, Chip de uideo lntegrodo
256 MB o superior

Video

At menos:1 VGA (opcionot),1 HOMI y/o l
Disptsy Port

MÍnimo 4 Puertos USB 3.0

puertos de oudio integrodos Mic, Lin€ Out
minimo

Puertos detBoord

1Ol1OO/1OOO BoseT o superior, Torieto de

red inotómbrico Wi-Fi 802.11n integrodo

1 puerto rj45 Pqro red Ethernet

o Superior

Comunicoción

DVD +/-RW o supefiof (interno o extefno)
OpcionqtUn¡dod Óptico

1 Mouse óptico de 2 botones y et ScrotlMouse

Tectodo Estóndor Espoñot de 101 teclds o
mósfeclodo

120 uotts,60 HzAtimentoción

Torre y/o SFFfipo de Gobinete
windours 10 PRO (instoto
con su ticencio), o 9u equiuolente e

Contor con opción de restouroción
configurocíÓn de fábrico det Sist
Compteto. Móduto de Plotoformq
(TPM uersión 2.0) o en su defecto
windours 11.

de fób

Sistemo Operotiuo Y condiciones
generqles

Et proceso de fobricoción de tos equipos
deberá cumptir con tos Normos lSo
9001:2000 Y 14001.

Normqs

tener un setlo de conformidod que

euidencie lo

eficiencio energét(co det producto, como
el Energy Stor o equiuotente.

fi iterios Ambientoles de

Cumptimiento Obligotorio

I

COMPUTADORA DE

ESCRITOR,IO BASICA SIN
MONITOR

Ru b ro : -@-l ¡fo-t4él!q§

EsPEcrFtcActoNrs rÉc¡¡ lcaspRooucfoITEM
No.

No. 1 - COMPUTADORAS
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HONDURAS

Lo m€morio de to computodoro, osí como
el disco duro, deben estor occesibles pqro
ser cambiqdos cuqndo se requiero mejorqs
(upgrodes) Si et equipo cuento con puertos

externos, tqmbién deben estor occesibtes
poro ser su¡etos de combio en coso de ser
requerido.

En coso de reporociones, durqnte elptqzo
de gorqntio, et proueedor es responsobte
de lleuorse tos Portes cqmbiodos Y

brindortes uno disposición odecuodq

Codo oferente deberó Presentqr
certificoción outenticqdo emitida por et

fqbriconte, de que es Distribuidor Directo
y ConqtAutorizodo de Seruicio de to mqrco
de tqs estociones de troboio
(microcomputodoros). No se oceptqrqn
certif icociones de terceros.

Tectodo y mouse deI equipo propuesto
deberó ser de tq mismo marco Y cotor,
debe de incluir los cobLes necesorios poro
su opefoción.

Accesorios

3 oños enpiezos y mono de obToGorqntÍo
Procesodor (4 núcleos,4 Hilos, uetocidqd
bose 1.7 GHz) o superiorProcesodor

I GB DDR-4 2600 MHz o superior¡,1emorio

256 GB SSD PCI€ NVMe o superior

5SD, 250M8/s en qdetonteDisco Duro

LED IPS,VA, TN Y/O TECNOLOGIA
EQUIVALENTE 19.5' o superior, resotución

compotibte con Puertos det CPU
1

f utt HD
Monitor

AL menos:1 VGA (opcionat),1 HDMI y/o
Dtsp(oy Port

hip de uideo lntegrodovideo integrodo, C

256 MB o supe¡lor

Video

At menos:1 VGA (oPcionot),1 HDMI y/o 1

Disptqy port (compotibte con et monitor)

f4inimo 4 Puertos USB 3.0

Puertos de oudio integrodos Mlc, Line Out
minimo

Puertos detBoord

2

45 pqro red Ethernet
1Ol1OO/lOOO Bose T o superior, Torieto de

red inotombrico Wi-Fi 802.11n integrodo

l puerto

osu ior

Comunicoción

COMPUTADORA DE

ESCRtfORIO BASICA CON

MONITOR DE 19.5-

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.

1.

*t
T**
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HONOURAS

ARE,I/

¡odfl

DVD +/-RW o superior {[nterno o externo)
Opcionotunidqd Óptico

1 Mouse óptico de 2 botones y et Scrottllouse
Tectodo Estóndor Espoñot de 101tectos o

másTectqdo

120 uotts,60 HzAlimentqción

ToIfe y/o SFFTipo de Gqbinete
windours 10 PRo (instotodo de

con su ticencid), o su equiuqtente en OSX.

Contor con opción de lestouroción o

configuroción de fobrico det Sistemo
Compteto. Módulo de ptotoformo seguro
(TPM uersión 2.0) o en su defecto
WindorrJs 11.

fóbrico y

Sistemo Operotiuo y condiciones
genefotes

Etproceso de fobricoción de tos equipos
d€berá cumptir con tos Normos l5o
9001:2000 y 14001.

Normos

Tectodo y mouse del equipo propuesto
deberú ser de to misrno morcq y cotor,
debe de incluir los cobles necesorios pofo
su opercción,

tener un selto de conform¡dod que

euidencie to

eficienclo energético det producto, como

et Energy Stor o equiuolente.

Lo memorio de tq computqdoro, osfcomo
et disco duro, deben estof occesibles poro
ser combiodos cuondo se requiero meioros
(upgrodes) si et equipo cuento con puertos

externos, también deben estor occesibtes
etos de cqmbio en coso de

En coso de r€porociones, durqnte eI

de gorontio, el Proueedor es respon

de tteuorse tos Pcrtes combiod
brindorles uno disposición odecuodo

o
e

poro ser su,
requerido.

CodG oferente deberó Presentor
certificoción outenticqdo emitido por et

fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y Conot Autorizodo de Seruiciode to morco
de los estociones de trüboio
fmicrocomputodoros), No se oceptorán
certif icociones de terceros.

Criterios Ambientoles de

Cumplimiento Obtigotorio

3 oños enpiezos y mono de obrqGqrontIo
Procesodor (4 núcteos, I Hilos, uetoc(dod
bose 2.6 GH:)o superior3 Procesodor

I

ESPECIFICACIONEs TÉCNICAS

Accesorios

*rt
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16 GB DDR-4 2600 MHz o superiorMemoriq

256 GB o superior

SSD, 500M8/s en odetonte
Dlsco Duro

At menos: 1 VGA {opcionot), 1 HDMI y/o 1

Disptqy Port

Video integrodo, Chip de uideo lntegrodo
256 MB o superior

Video

Al menos:1 VGA (opcionol),1 HDMI y/o 1

Disptoy Port

lYinimo 4 Puertos USB 3.0

Puertos de oudio ifltegrodos l"'lic, Line Out
mInlmo

Puertos deI Boord

¡ puerto r¡45 porored Ethernet
1Ol1OO/'1OOO SoseT o superior, Torieto de

red inotqmbrico Wi-Fi 8O2.1ln inteqrsdo
o5 ior

comunicoción

DVD +/-RW o superior (interno o externo)
(opcionot)Unidcd Ópticq

1 Mouse óptico de 2 botones y e[ Scrottlvl ouse

Tectodo Estóndor Espqñol de 101 tectqs o

mósTectqdo

120 uotts,60 HzAlimentoción

Torre y/o SFFflpo de Gobinete

con su ticenciq), o su equiuqtente en OSX.

Contor con opción de restouroción o
conf iguroción de fóbrico det Sistemo
Compteto. Móduto de ptotqformo seguro
(TPM uersión 2.0) o en su defecto

brico yWindouJs l0 PRO ( instotodo de

Windoujs ll.

Sistemo Operotiuo Y condiciones
generqles

Etproceso de fobricoción de tos eq

deberó cumptir con tos Normqs l5O

900'l;2000 y 14001
Normos

tenef un setto de c
euidencie tq

ef iciencio energético det producto,

et Energy Stor o equiuotente.

Lo memoriq de lo computodoro, osi como

et disco duro, deben estor occesibtes poro
ser combiodos cuondo se requiero
mejoros (upgrodes) Si et equipo cuento
con pueTtos externos, tombién deben
estor occesibles pofo ser suieto§ de

combio en coso de ser requerido,

CTiterios Ambientotes de

Cumptimlento Obtigotorio

COMPUfADORA DE

ESCRITORIO INTERMEDIA
SIN MONITOR

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

que

rrEM 
INo. I

PRODUCTO

*
I
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En cqso de repqrociones, duronte elplozo
de gqrqntio, etproueedor es responsobte
de Iteuorse los portes combiqdcs Y

brindortes uno disposición odecuqdq

Codo oferente deberó Presentor
certificqción sutenticodo emitido por et

fobriconte, de que es Distribuidor DiTecto
y Conot Autorizodo de Seruicio de to
morcq de tos estociones de tfoboio
(microcomputodoros). No se oceptorán
certif icociones de terceros.

Teclodo y mouse del equiPo
propuesto debefÓ ser de Io mismo
morco y co[or, debe de inctuir los

cobles necesorios porq su opeToclón.

Accesorios

3 oños enpiezos y mono de obroGorontiq

Procesodor (4 núcteos, I Hitos, u€tocidod
bose 2.6 GHz) o superiorProcesqdor

16 GB DDR-4 2600 l'1Hz o superiorPlemoriq

256 GB o super'tor

SSD, 500M8/s en odetonte
Disco Duro

LED lPS,vA, fN Y/O Tecnotog
equiuolente 21.5" o superior, resolución
futt HD

iq

compotibLe con Puertos del CPU

t"lonitor

At menos:1 VGA (opcionot), 1 HDMI y/o l
Disptoy port (compotibte con et monitor)

Vid€o integrodo, Chip de uideo lntegrodo
256 MB o superior

Video

At menos: 1 VGA {opcionol), 1 HDMI Y/o
Disptoy Port (comPotibte con et mo

MÍnimo 4 Puertos USB 3.0

ouPueftos de oudio integfodos Mic,

mlnimo

Puertos del Boord

ENc/4

1Ol1OO/1OOO Bosef o superior,f or,eto
red inolómbrico Wi-Fi 802,11n integrodo

1 puerto ri45 Poro red Ethernet

o su OT

Comunicoción

DVD +/-RW o superior (interno o externo)

{opcionot)Unidod Óptico

1 Mouse óptico de 2 botones y el Scrottl'1ouse

fectodo Estándor Espqñol de 101 tectos o

mdsTecLqdo

120 uotts, 60 HzAtimentoción

4

Torre y/o SFFlipo de Gobinete

COMPUfADORA DE

ESCRITORIO INTERMEDIA
CON MONITOR DE 21.5"

I-IH

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.
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Sistemo Operotiuo y condic¡ones
generotes

con su licencio), o su equiuotente en OSX.

Contof con opción de restouroción o
conf iguroción de fóbrico det sistemo
Compteto. Móduto de ptotoformo seguro
(fPM uersión 2.0) o en su defecto
Windours ll.

Windours 10 PRO ( stotsdo de fóbrico y

Etproceso de fobricoción de tos equipos
deberd cumptir eon tos Normds l5o
9001:2000 y 14001.

Normos

tener un selto de conformidod que

euidencie lo

eficiencio energético det producto, como
et Energy Stor o equiuotente.

Lo memoríq de [o computqdoro, os( como

etdisco duro, deben estsr occesibles poro
ser combiodos cuondo se requiero
mejoros (up grqdes) SieI equipo cuento
con puertos externos. tombién deben
estor occesibles pqro sef sujetos de

combio en coso de ser requerido

En coso de repotociones, dufonte etplozo
de gorontio, et proueedor es responscble
de tteuorse tos poftes combiodos Y

bTindortes uno disposición odecuodo

Codo oferente deberá Presentor
certificoción outenticodo emitida por et

fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y Conqt Autorizodo de Seruicio de to

morco de los estociones de troboio
(mic¡ocomputodoros). No se oceptorón
certificociones de terceros.

Criterios Ambientotes de

Cumptimiento Obtigotorio

Teclodo y mouse d
deberó ser de lo m
debe de inctuiT tos
su operoción.

ismq morco Y color,
cqbles necesorios Pofo

et equipo propuesto

Accesorios

Gqrontiq 3 oños en piezos Y mono de obro

Procesodor (4 núcleos, I Hitos, uetocid
bcse 2.0 GHz) o superiorProcesodor

I GB DDR-4 2600 MHz o superiorMemorio
pontotto LED de 14 putgodos {diogonot) o

superior, Resotución full HDPontottq

Grdficos HD integrodoVideo

cómoro y micrófono lntegrodocámqro

256 SSD, 25OMB/s en odetont€ o superiorDisco duro

wi-Fi IEEE 802.11Conectiuidod lntegrodo

5
coMPUTADORA PORTATIL

sAstct

*t

ESpECTFtCACtONTS tÉCNlc¡sPR,ODUCTO
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1 puerto ri45 poro red Ethernet
10/100/1000 BoseT o odqptodor

Tecnotogio inotómbrico Bluetooth

1 sotido VGA o HDl"1l o DISpLAY pORT o

U SB-C

2 USB o mós (minimo,1 de tos Puertos
uetocidod 3.0)

Puertos

windours 10 PRo (instotqdo de
con su ticencio), o su equiuotente en OSX.

Contor con opción de restquroción o

configuroción de fóbrico det Sistemo
Compteto. Módulo de plotqformo seguro
(TPM uersión 2.0) o en su defecto
Windours 11.

fóbrico y

Sistemq Operqtiuo

tener un sello de confolmidqd que

euidencie lo

eficiencio energético det producto, como
et Energy Stof o equiuolente.

Lo memorio de to computodoro, osi como

eldisco duro, deben estor occesibtes psro
ser combiodos cuondo se requiero
mejoros {upgrodes) Si et equipo cuento
con puertos externos, tombién deben
estor occesibles polq sel sujetos de

combio en coso de ser requerido,

En coso de fepofociones, durqnte eI plozo

de gorontio, et proueedor es responsqbte
de tleuqrse Los Portes combiodos Y

brindortes uno disposición odecuodo

Codo oferente deberó Presentor
certificoción outenticqdo emitido por et

\-L

Des stribu idorteon ed uefobric q
deiodezodo IU5e ciICono toriAUv

trqbocl ne5 deorcclm tqde e5 sto
5em odofqut 5 Nomrcroco )p(

osf tercerdeerti ICOCLOneSc

Criterios Ambientotes de

Cumptimiento 0btigotorio

Debe contor mouse óPtico USB de

mismo morco, motetín o MochitoAccesorios

Litio, torgq durqciónBoterio
3 oños enpiezos Y mono de obloGorontio

Procesodor (4 núcleos, I Hitos, uetocidod
bose 2.6 GHz) o §uPeriorProceSodor

16 GB DDR-4 2600 MHz o superiorllemorio
PONTOIIO LED IPS Y/O TECNOLOGIA
EQUIVALENTE de 14 putgodos (diogonct) o

superior, Resotución futt HD
PontotLo

6

Gráficos dedicodos 2GB o superiorVideo

COMPUTADORA PORTATIL
INTERMEDIA

I
It

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

(a

á'
á
l$&*

PRODUCTO
ITEM
No.
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comqro y micrófono IntegrodoCdmorq

256 5SD, SOOMB/s en od€tonte o superiorDisco duro

wi-Fi tEEE 802.11Conectiuldod lntegrodo

l puerto ri45 poro red Ethernet
10/100/1000 BoseT o odoptodor

f ecnoLogio inqtdmbricG Bluetooth

I sotido vcn o ¡oYI o OISPLAY PORT o

USB-C

2 USB o mos (mínimo,1 de tos Puertos
uetocidod 3.0)

Puertos

Windotls 10 PRO (instotodo de f
con su Licencio), o su equiuotente en osx.
contof con opción de restoufoción o
configuroción de fóbrico det sistemo
Completo. Móduto de ptotoformo seguro
(TPM uersión 2.0) o en 5u defecto
windou,911.

óbrico y

Sistemo Operctiuo

tener un gelto de conformidod que

euidencie Io

eficiencio energético det pfoducto, com0
et Energy Stor o equiuqLente.

Lo memorio de [o computodolo, osi como
el disco duro, deben estor occesibles poro
ser combiodos cuondo se requielo
meloros (upgrodes) Si et equipo cuento
con puertos externos, tqmbién deben
estor occesibles poro sef sujetos de
combio en coso de 9er requerido.

En coso de repsrociones, duronte eI pLozo

de gorontio, et proueedor es responsobte
de tteuorse tqs Portes combiodos Y

brindortes uno dLsposición odecuodq

codo oferente deberd Presentor
certif icoción qutenticodq emitidq po

fobriconte, de que es Distribuidor Dire
y ConqtAutorizodo de Seruicio de to
morco de to§ estociones de trobojo
(microcomputodoros). No s€ oceptorón
certif icociones de tef ceros.

,i:

Criterios Ambientqtes de

Cumptimiento Obtigotorio

Debe contor mouse óPtico USB de to
mismo morcs, motet(n o MochitoAccesorios

Litlo, torgo durociónBot€fio

3 oños enpiezos Y mono de obrqGorontío

7
Mutti-Touch brittonte retroituminodo por
LED de 8" o sup€riorPontoltoTASLETA ELECTRÓNICA

BAstcA

ll

E5 PECI FICACIO N E5 TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No,

No, 2- TABLETAS

I

I
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1.5 GHz minimoProcesodor

64 GB minimoAlmocenomiento

3 GB o superiort4emoriq RA¡4

Wif iy Btuetoothcomunicoción

Delontero y frosefo

Minimo 5 Mp en to cómoro delontero y I
MP tTosero o superior.

Cómoros

Futt HD o Superior

Fichq de ouricutores estéreo de 3.5 mm
(Opcionot)

Resotución

Bocino integrodo

¡4icro USB o tipo C
Puertos

Android (10 o superior)o iPod 0513 o
supeTiorSistemo Operotiuo

Debe contqr con eI estuche compotibteAccesorios
Tenef un selto de con
e\,idencie to eficienciq energético del
producto, como et Energy Stol o

formidqd que

equiuotente

En coso de reporociones, duronte et plozo

de gorontio, et proueedor es responsoble
de lteuorse los portes comblodos Y

brindqrtes uno disposición odecusdo

Codo oferente deberó PTesentor
certificoción outenticodo emitido por et

fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y ConolAuto¡izodo de Seruicio de [o morco
de tos estociones de trobolo
(microcomputodoros). No se oceptoron
certif icociones de terceros.

Criterios Ambientotes de

Cumptimiento Obligotorio

Litio torgq duroción, 5000 mAh o s TBqterio

1oño enpiezos y mono de obroGorontio
Mutti-Touch brittonte retroituminod
LED de 9" o superiorPontotto

1.8 GHz minimoProcesodor

129 GB minimoAlmqcenqmiento

4 GB o superior¡,1emorio RA¡4

wif iy Btuetoothcomunicqción

Delontefo y Tro5ero

tlinimo 5 Mp en to cámord detontero y 8

l'1P trosero superior.
Comqros

Fult HD o SuperforResotución

B
fABLETA ELECTRÓNICA

INTERMEDIA

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
I

ITEM
No.

I

*



Ficho d€ ouricutores estéreo de 3.5 mm
(Opcionot)

Eocino integrodo

Micro USB o tipo C
Puertos

Android (10 o tuperior)o ipod OS 13 o

SUperiorsistemq Operotiuo

Debe contor con el estuche compotibteAccesorios
fener un selto de conformidod que

€uidencie to €ficiencio energético del
producto, como e[ Energy Stor o

e uiuolente.

En coso de reporociones, duronte el ptoz0

de gofont(o, et proueedol es responsoble
de tteuorse tos portes cqmbiodos Y

brifl dortes uno disposición odecuodo

codo oferente deberó Presentor
certificoción outenticodo emitido por et

fobficonte, d€ que es Distribuidor Dif€cto
y Conol Autorizodo de Seruicio de to morco
de tos estociones de trobojo
(microcomputodoros). No se oceptoran
certif icociones de terceros.

Criterios Ambientotes de
cumpLimiento obtigotorio

Litio torgo durocióR, 6000 mAh o superiorBGteriq

1 qño €n piezos Y mono de obroGoront{o

Multi-Touch brittqnte r€troituminodo por

LED IPS Y/O TECNOLOGIA EQUIVALENTE

de 10" o superior
Pontotto

2.5 GHz minimoProcesodor

128 GB minimoAtmocencmiento

Memoriq RAM

Wifi y Btuetooth

6GB o superior

comunicoción

Mínimo 7 l.4P en td cómorc delontero y 1

MP tTosero.

Detsntero y Trosero

cómoros

Futt HD o Superior

Fichq de ouriculores estéreo de 3.5 mm

{opcionot)
Resotución

Bocino integrodo

l,licro UsB o tipo C
Puertos

Android (10 o superior)o iPod OS'13 0

superiorSistemo Operotiuo

Debe contor con et estuche compotibteAccesorios

TABLETA ELECfRÓNICA
AVANZADA

orgñ
t I

HONDURAS

:r.t;i:

EsPEoFrcActoNEs rÉcNtcASPRODUCTO
ITEM
No,

9
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Tener un setto de conformidqd que

euidencie lo eficienciq energético del
producto, como et Energy Stsr o

uiuotente.

En coso de reporociones, duronte et ptozo

de gorqntio, et proueedor es responsoble
de lleuorse tos Portes combiodos Y

brindqrtes unq disposición odecuodo

codo oferente deberd Present(rr
cetificoción outenticodq emitido por et

fqbTiconte, de que es Distribuidor Directo
y ConotAutorizodo de Seruicio de to morco
de los estociones de trobo¡o
(microcomputodoros). No se oceptorón
cef tif icociones de tefceros.

Criterios Ambientotes de
Cumptimiento Obtigotorio

Litio tqrgo duroción,7000 mAh o superiorBqterio

1oño enpiezos y mono de obroGorqntio

400 uotts hosto 650 uottsCopocidod de potencio
3 sotidos con respotdo to
y protección contlo sobrecorgos como
minimo

tct poro boterio

1 solido poro supresión de sobrecorgos
como minimo

Conexiones

120 V / 50Hz-60H2Vottoie Nominot de Sqtido

120 V / 50Hz-60H2Vottoie nominot de entrqdo

RS32 o USBlnterfoce
Bosodo en tuces de indicoción y botones
de suspensiónPonetde lndicoción

Audibles en csso de fqtto, ISO9001, ULAtormo protecciÓn y Certif icociones

3-5 minutos m[nimo o f utlcargof iempo de Respotdo

4 ms mdximoTiempo de ResPuesto

euidencie to eficiencio energéti
producto, como et Energy St

ueTener un setto de conform

equLUqtente.

En coso de reporociones, duronte eI plozo

de garont{o, el proueedor es responsoble

de lteuorse tos Pdrtes combiodos Y

brindortes uno disposición odecuodo

Criterios Ambientotes de
cumptimiento obtigotorio

UPS BASICO fIPO - 1, ALTA
CALIDAD10

:-IH

ESPECIFICACIONES TÉCNICASITEM I

¡ro. I

PRODUCTO

i"o

No. 3- UPS
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Codq oferente deberd Pr€sentor
certificoción outenticodc emitido por el
fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y CqnotAutofizodo de Seruicio de [o morco
de tos estociones de Íoboio
(microcomputodoros). No 5e oceptorón
certif icociones de terceros,

Settodos, de libre montenimientoTipo de Boter(o

Protección 300 ioule mlnimoSobrecof9o

1oño en piezos y mono de obroGorontio
700 ulotts hostq 1200 u.,ottscopocidod de potencio

L(neo lnteroctiuqTecnotogio

VottqJe: 12OV sin utitizor boterfos internos

Regutodor Automótico de Vottoje (AVR)

incorporodo en lo entrodo det UPS

Frecuencior 60Hz

Corocterísticos de entrqdq

Voltoje:'120 V (Con R€guloción
Automótico de vottoje)

Frecuencis:60 Hz (UPs en boteT{q)

Tiempo de tronsferencis o goterto:8 ms

móxlmo

SoLidos (tomos etéctricos); 5 tomos o mós
con respotdo de boterio Nemo 5-15R de

tos custes 2 o mds sotidos con protección

contTo sobrecorgos

corqcterlsticos de solido

protección contro otto uottoie: 300 loute
mlnimo

/RFI
Fittro de lnterferencio de Rodio
Frecuencio y Etectromognetismo EMI

con protección de sobrecor9o

Protección d€ Corto Circuito

Protección det UPS

3-5 minutos m{nimo o futtcorgoTiempo de RespoLdo

4 ms mdximo \fiempo de Respuesto

euid€ncte to efici€ncio energético det
pfoducto, como el Enerqy Stor o

equiuolente.

fener un setto aonformidod que

En coso de reporociones, duronte et ptozo

de gorontio, et proueedor es r€sponsoble
de tteuqrse tos Portes combiodos Y

brindortes uno disposición odecuodo

Criterlos AmbientoLes de
Cumptimiento Obtigotorio

UPS BASICO TIPO . 2, ALfA
CALIDAD

11

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.
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Codo oferente deberá Presentor
certificoción 6utenticodq emitidq por et

fobricqnte, de que es Distribuidor Difecto
y ConotAutorizodo de Seruicio de tq morcq
de tqs estociones de trobqjo
(microcomputodofos). No se oceptoron
cef tif icociones de terceros.

Tipo: SeLtqdos, Libre de I'lontenimiento

PTotección de Boteríos: lndicqdol de
reemplozo de boter(os

Boteriqs

RS32 o USBlnterfoce
Atormos qudibtes: en modo de boteric; de

indicqción de boterio boio; de indicoción
de sobrecorgo

Atqrmo Protección

r509001, uLEstóndores y Certif icociones

'1 qño enpiezos Y mqno de obroGorontio
En tíneo de dobte conuersión de 6KVA /
6O0OVA / 4200W, pcro instolqr en forre /UPS

sinusoidolOndq

Rqck 3U Y/O 4URock

Deriuoción pqro mqntenimientoSuritch
LCD interoctiuolnterfqz
RS232 y EPOPuertos USB

pqro opciones de torieto Porq
odministroción de redRonurq

NEMA 114-30P 208V/240V 60Hz (fose

diuidido de 4 hitos), L6-30R, L6-20R)Entrodo

(208V / 240V) Y 5-15/20R (120V)fomqcorrientes

Tqrjeto de Red

euidencie ts eficiencio energét
producto, como et Energy S

En csso de repolqclones, duronte eI

brlndof tes uno dLsposición odecuqdo

o

v

o

dqdTener un sello de con

e5edoret resporoo ntiode proues
o55 iodcomb5lq rtede leut r5eo pq

poro monitoreo

equiuqtente.

Codo oferente debefd Plesentor
certificoción outenticodo emitido por et

fobriconte, de que €s Distribuidor Directo
y ConotAutorizodo de Seruicio de tq morco
de tos estociones de tToboio
(microcomputodoros). No se oceptorán
certif icoc¡ones de terceros.

criterios Ambientotes de

Cumptimiento Obtigotorio

't2

3 oños en piezos Y mono de obroGorontic Limitodo

UPS.6KVA

r

ESPECIFICACIONES TÉCNICASIfEM
PRODUCTO

No.

que
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o) Tecnotogio On Line de doble conuersión;

b) Conexión Trifásico;

c) Copocidsd instotodo:'10 KVAi

d) Con crecimiento o futuro de 15 KVA;

e) Pontotto LcD poro uisuotizoción de stotus y configuroción monuol;

f) Sistemo aBM (Sistemo de Corgo lntetigente de Bcterfo que duptico su uido
útir);

9) Foctor de potencio:0.9i

h) Vottoje de entlodo..208V /22OV ,

i) Byposs outomótico incorporodoi

i) Frecuencio: 50Hz-6OHz outo sensing;

k) Tipo Torre;

L) Estimodo de 22 minutos o medio corgo y I minutos o corgo completo con

botefios internosl

m) Soporto hosto 4 gobinetes de boter(os odicionoles (opcio

tiempo de respotdo o horos;

nqLes) poro extender

n) lnctuye forjeto ConnectUpS web/SNMP poro monitoreor et UPS remotomente

uio Web 8rou,s€r o SNMP;

o) Posibilidod de porotelor hosto 4 upS idénticos poro oumentor copocidcd o

proueer redundoncio;
Tener un selto de con
euidencte to eficiencio energéticq det
producto, como e[ Energy Stor o

dod quefo

uiuolente.

Criterios Ambientoles
Cumptimiento Obtigstorio

de

En coso de reporociones, dufonte elplozo
de gorontío, el proueedor es responso
de tteuorse tos Portes combiodo
brindortes uno disposición odecuodo

Codo oferente deberó
certif icoción outenticodo emitido
fobriconte, de que es Distribuldor Oi

y CqnotAutorizodo de Seruicio de [ü morco
de tqs estociones de trobo¡o
(microcomputodoros). No se oceptorón
certif icoc¡ones de tercef os.

Gorontío de Fobricqción de 3 oños en piezos y mono de obro'p)

UPs DE ALTO

RENDIMIENTO
13

19"fomoño
LED IPS,VA,f Nf ipo de monitor
1366 x 768 PixetesResotución

15

m€noroiguotoBmsTiempo de ResPuesto

MONITOR DE 19'

I"IH

I

c

.rl

ESPECIFICACIONES TÉCNICASITEM pRoDUCfO
No.

RENGLÓN NO. 5- MONITORES



H otgñ
rl.ttil

HONDURAS

Opcionqtwide Screen

VGA(opcionot), DVI (opcfonot), DlSpLAY

PORT, HDI.4| Y USB tipo Clnput Video

Soporte minimo 60 Hz de frecuencio

119 V AC

Debe de inctuir tos cobtes necesorios poro
su opefoción.lncluyo

Tener un setlo de conformidod que

euidencie to eficiencio energéticq det
producto, como e[ Energy Stor o

equiuotente.

En coso de reporociones, duronte elptozo
de gorontiq, et proueedor es responssble
de tLeuoTse tos poftes combiodqs Y

brindorIes uno disposición qdecuodq

Codo oferente deberó Presentor
c€rtificoción outenticodo em(tido por el
fobriconte, de que es oistribuidor Directo
y ConotAutorizodo de Seruicio de [o morco
de tos estociones de trobojo
(microcomputodoros). No se oceptorán
certif icociones de terceros

cfiterios Ambientotes de
Cumplimiento obtigotorio

1 oño en piezos y mono de obrqGorontio

21" o superiorTqmoño

LED IPS,VA,f Nf ipo de monitor

1920 x 1080 pixetes minimoResotución

menofoiguotoSmsf iempo de Respuesto

Opcionotwide Screen

VGA(opcionot), DVI (oPcionot), DIS

PORT, HDMi Y USB tipo Clnput Video

Cumpto con Lo Normo de montoje V

cumplo con certificoción o etiquetq d€

ohorro de energ[o

Soporte mlnimo 60 Hz de frecuencio

120 V AC

Corocterfsticos

D€be de incluir tos cobles necesorios poro
su operoción.lncluyo

de conformidod que

euidencie to eficiencio energético det
producto, como el Energy Stor o

Tener un selto

equiuotente.

Criterios Ambientotes de
Cumplimiento Obtigotorio

MONITOR DE 2'I"16

Cumpto con certificoción o etiqueto de

ohorro de energío

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.

III
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HONDURAS

En coso de reporociones, dulonte etpLozo
de gqrqntio, eI proueedor es responsqbte
de tleuorse los portes combiodos Y

brindorles uno disposición qdecuodo

Cqdo oferente deberó PTesentor
certificoción outenticodo emitido por el
fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y Conot Autorizodo de SeruLcio de lo morco
de los estociones de troboio
{microcomputodoTos). No se oceptorón
certif icoc¡ones de terceros.

1 oño enpiezos y mono de obroGorqntío

23" o superiorTomqño

LED IPS,VA,TNlipo de monitor

1920 x 1080 p(xetes minimoResolución

MenoroiguqtogmsTiempo de Respuesto

opcionqtwide Screen

VGA{opcionol), DVI (opcionot), DISPLAY

PORT, HDMI Y USB tipo clnput Video

Cumplo con lq Normo de montqje VESA

Sopofte minimo 60 Hz de frecuencio

119 V AC

Corocterísticos

Debe de incluir los cqbtes necesorios poro
su operoción,lnctuyo

Tener un setlo de co
euidencie tq eficiencio energético
producto, como et Energy

En cqso de reporociones, duronte
de gqfontio, el Proueedor es respon
de lleuorse los Portes comb
brindqrtes uno disposición odecuodo

q

o

nformidod

equiuoIente.

Codo oferente deberá Presentor
certificoción outenticodo emitido por el

fobriconte, de que es Oistribuidor Directo
y Conot Autorizodo de Seruicio de ls morco
de tos estociones d€ tToboio
(microcomputodoros). No se oceptorón
ceTtif icdciones de tef ceros.

Criterios Ambi€ntotes de

cumptimiento obtigotorio

1qño enpiezos Y mono de obroGorqntio

'17 MONITOR DE 23"

25" o superiorTomoño

LED IPS,VA,f NTipo de monitor
1920 x 1080 pixetes minimoResotución

1B

llenoroiguologmsTiempo de Respuesto

MONITOR DE 25'

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.

i
P]

:-IH
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HONDURAS

opcionqtw¡de Screen

VGA(opcionot), DVI (opcionot), DISPLAY

PORT, HDI'41 Y USB tipo Clnput Video

Cumpto con to Normo de montoie VESA

Soporte minimo 60 Hz de frecuencio

120 V AC

Corocteristicos

Debe de inctuir los cqbles necesortos poro
su operoción.lnctuyo

Tener un seLto de con
euidencie tq eficiencio energético det
producto, como el Energy Stor o

formidod que

equiuotente.

En coso de reporociones, duronte elptozo
de gqrqntio, et proueedor es responsobte
de LLeuoÍse los Portes combiodos Y

brindqrtes uno disposición odecuodq

codo ofefente d€befó presentcr
certificoción outenticodo emitido por et

fobTiconte, de que es DistTibuidor Directo
y Conot Autorizodo de Seruicio de lo morco
de tos estociones de trobo¡o
(microcomputodoros). No se oceptqrón
certif icociones de terceros,

Criterios Ambientotes de

cumptimiento obtigotorio

1oño enpiezos y mono d€ obroGorontio

27" o superiorTomqño

LED IPS,VA,f NTipo de monitor
1920 x 1080 Píxetes minimoResolución

3000:1/10,000:0Controste

¡4enosoiguqLogmsTiempo de Respuestq

SIWide Screen

VGA(opcionot), DVI (opcionot), DISPLA

PORT, HDMI Y USB tipo Clnput Video

Cumpto con [o Normo de montqie VESA

Soporte minimo 60 Hz de f¡ecuenciq

120V AC

Corqcteristicqs

Debe de incluir tos cobles necesorios porq
su operociÓn,lnctuyo

euidencie lo eficiencio energético del
producto, como et Energy Stor o

formidod queTener un sello de con

equiuotente.

19

En coso de repolcciones, duronte el plozo

de gqrontio, et proueedor es responsobte
de lteuorse tos Portes combiodos Y

brindortes unq disposición odecuodo

criterios Ambientotes de

Cumpttmiento obtigotorio

MONITOR DE 27"

t¡

ESPECIFICACIONES TÉCN ICASPRODUCTO
ITEM
No.

:l
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Codo oferente deberú Presentor
certif¡coción outenticodq emitido por et

fobricqnte, de que es Distribuidor Directo
y Conot Autorizodo de Seruicio de [o morco
de tos estociones de troboio
(microcomputqdorqs). No se cceptqrón
certtf icociones de terceros.

1 oño en piezos y mono de obroGqrontíq

29" o superiorTqmoño

LED IPS,VA,f NTipo de monitor
'1920 x lo80 píxetes minimoResotución

3000:1/10,000:1Controste

MenosoiguqtqBmsTiempo de Respuestc

stwide Screen

VGA(opcionqt), DVI (opcionot), DISPLAY

PORT, HDMI Y USB tiPo Clnput Video

Cumptq con [o Normq de montoieVESA

Soporte mínimo 60 Hz de frecuencio

120 V AC

Corocteristicos

Oebe de inctuir tos cobles necesorios poro
su opefoción.lncluyo

di conformidad que

euidencie tq eficiencio energético det
producto, como el Energy Star o

Tener un se tto

equiuotente,

En coso de reporociones, duronte et plozo

de gqrontio, et proueedor es responsobLe

de tteuorse los Portes combiodqs
brindorles uno disposición qdecuodo

Codo oferente deberó Pfes
certif icoción sutenticodo emitido
fobriconte, de que es 0istribuidor 0i
y conotAutorizodo de Seruicio de to m

de los estociones de
(microcomputodoros). No se oceptorón
certif icociones de terceros.

e

criterios Ambientoles de

Cumptimiento Obligotorio

1 oño1 en piezos Y mono de obrqGorqntio

MONITOR DE 29" O
SUPERIOR

20

1 USB 2.0 Y 1 red Ethetnet '10l100/1000T'

con occeso o tuif iconectiuidod

lmpresoro 25-40 PPm CortqVetocidod de lmpresión

600 x 600 DPI o superiorResotución

256M8 instotodo o superiorllemorio

IMPRESORA LASER
BLANCO Y NEGRO

(MONOCROMaTICO) TIPO-1
21

H** ***

ESPECIFICACIONES TÉCNICASpRoDUCfOITEM I

No. 
I
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HONDURAS

USB 2.0 (Debe inctuir €t cobte) de ol ñenos
6 pieslnterfoc€

windours@ 10 o Superior, Moc OS y {Linux
opcionot).OS/ Compotibitidod

Bondeio Muttipropósito cqpdcidod
m{nimo de 5o holos, Mlnimo uno Bondeio
uniu€rsol con cdpocidad mfnimo de 100
pá9inos (8.5x11 y 8.5x14)

Atimentodor det PüpeL

hosto 75,000 póginosCicto de trobojo

de 500 hosto 4000 impresionesVotumen de impresión mensuqt
Recomendodo

(Estobtecido por elproueedor según su

tipo)Volumen de impresión por tóner.

Gorontizor disponibitidod de tos
consumibles y fepuestos en eI mercqdo
nocionot por to minimo 5 oños en bose o
to uido útit det equipo e inctuir en el
Precio

ConsumibLes

A efecto de imptementor et principio de

Mejor Votor det Dinero se deberÓ incluir en
et Precio de vento det equipo el costo de

dier {10) Toners.

Tóner

En to5 ciudodes mós importontes de tos

zonos que PorticiPe
Ubicoción Geogrófico det cenfio de

Seruicio autorizado

Et modeto ofertodo debe tener un §etto de

conformidod que euidencie to eficiencio
energético del producto, como e[ Energy
Stor o equiudlente.

Debe ser copoz de imPrim
dúptex (por ombos todos de lo hoio) Et

odjudlcqtorio deberó copocitor o los

energlo, impresión dúptex (se debe q.
indicor et m{nimo de Personos que

En coso de reporociones, duronte et plozo

de gorontio, et proueedol es responsobte
de tteuorse los Portes combiodos Y

brindortes uno disposición odecuodo

r en modo

mo
de

ocul o50u ed eIteb50 re v(l puu5 ÍCII os
nio es de hoq IIOu5 5ce oh ro opcprou

deben co itor)

Codo oferente deberá Pre§entor
certificoción outenticodo emitidd por et

fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y ConqtAutorizodo de Seruicio de to morco
det equipo ofrecido. No se oceptorón
certif icociones de tercelos.

Crite¡ios Ambientotes de
CumpL¡miento Obtigotorio

ESP ECI FICACIO N ES TÉCNICASITEM
No.

PRODUCIO

*t
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Aportor dectoroción jurodo (respotdo por

tq informoción técnico que proueq et

fobriconte, tq cuol debe mencionorse en
dichq dectorqción) sobre totot de poginos
por tóner que se pueden imprimir tonto en
coLidqd como en borrqdor

Gorontio de FobTicoción de 3 oños en
piezos y mono de obro.Gqrontio

Cubre Seruicio de mqno de o
grotuitomente cuoLquier repuesto o

coniunto de piezos que resuttore
defectuoso por desperfectos de
fobricoción, que se romPon o se

desgosten debido o tocqtidod det
mqteriolcon que fueron constituidos o[

f qbricqción, montqie def ectuoso

brq, reponer

diseño,
No cubre los desperfectos ocosion
consecuencio det desgoste por el uso

normot de los equipos, olzos y bqiqs de

uottoie etéctrico, combio de consumibtes,
doños por mottroto o mot uso, fottos
ocosionodos por et uso de consumibles
genéricos no origínoles Y no

recomendodos Por et fobriconte, o

reporqciones efectuqdos o tos equipos
por personot no outorizodo y cotificodo
por et Proueedor que represento e[
fobTiconte.

odos q

Términos de Gorontio

1 USB 2.0 Y 1 1 red Gigobit Ethernet
1Ol1OO/1OOOf, con occeso o L,.JifiConectiuidod

lmpresoro 30-60 PPm CqrtoVetocidod de lmpresión

1200 x 1200 DPI o superiorResotución

512M8 instotqdü o superiorMemorio

USB 2.0 (Debe inctuir et cobte) de ol me

6 pieslnterfoce

Windoujs@ 10 o Superiol, Moc OS Y (L

opcionot).O5/ Compqtibitidod

Bonde¡o Muttipropósito copocidod
minimo de 5O hoios, uno Bondeio
uniuersol con copocidod mínimo de '100

pó9inos {8.5x11 Y 8.5x14)

Atimentqdor detPopet

hosto 200,000 impresionesCicto de troboio

10,001en odelontevotumen de impresión mensuol
R€comendodo

5U

ti
iEstobtecido por et Proueedor seg

Votumen de lmpresiÓn Por tóner.

IMPRESORA LASER
BLANCO Y

NEGRO(MONOCROMATIco)
TIPO-2

22
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**ttt

HONDURAS

ARE

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.
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HONDURAS

Gqrontizor disponibitidod de Los

consumibtes y repuestos en eI mercodo
nocionol por to minimo 5 oños en bose o
to uidq útit del equipo

consumibLes

A efecto de impLementor et principio de

MeiorVotor det Dinero se deberó inctuir en
el precio de Vento det equipo et costo de

diez (10)Toners.

Tóner

En los ciudodes mós importontes de tqs

zonos que porticipe
Ubicqción Geogrófico deI Centro de

Seruicio Autorizodo

Et mode[o ofeftodo debe tener un setto de

conformidod que euidencie to eficiencio
energético del producto, como eI Energy
Stor o equiuotente.

-oeoe 

ser copoz ¿e impr¡mir en modo
dúpt€x (por qmbos todos de to hoio) El

cdjudicqtorio deberó copocitor o los

usucrios sobre et uso detequipo y cómo
oprouechsr sus opciones de ohorro de

energio, impresión düptex (se deberio
indicor et minimo de personos que se

deben copqcitor)

En coso de reporociones, duronte el ptozo

de gorontÍo, eI proueedor es responsobte
de tleuqrse los Portes combiodos Y

brindortes uno disposición odecuodo

Codo oferente deberó Presentor
certificoción outenticods emitido por et
fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y ConolAutorizodo de Seruicio de to
morco deL equipo ofrecido. No se

oceptqrdn certif icqciones de terceros.

Aportor dectoroción iurodo {respotdo por

to informoción técnico que proueo el
fobTiconte, [o cuol debe mencionors€ en

dicho dectGración) sobre totot de pó9inos
por tóner que se pu€den imprimir tonto
en colidod como en borrodol

Criterios Ambientotes de
Cumplimiento Obtigqtorio

Gorontio de Fobricociónde 3 oños en
piezos y mono de obrq.Go¡ont(o

de mono de obro, reponef
grotuitomente cuolquiel repuesto o
conjunto de Piezqs que resuttore
defectuoso por desPerfectos de

fobricqción, que se rompon o se

desgosten debido q to cqtidod det
moteriol con que fueron constituidos ot

Cubre Seruic

diseño, fobricoción montoje defectuoso

Bose de [o gorontio extendido

-c

+
F':

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.

0

*t



olgA=H
t*t**

HONDURAS

No cubre los desperfectos ocosionodos o
consecuencio det desgoste por el uso
normot de tos equlpos, oLzos y boios de

uottoie etéctrico, combio de consumibtes,
doños por mottroto o mol uso, follos
ocosionodos pof el uso de consumibtes
genéricos no originotes Y no
recomendodos Por elfobricqnte, o

TeporGciones efectuodos o los equipos
por personol no outorizodo y cotificodo
por eI proueedor que represento eI
fqbTiconte.
1 USB 2.0 Y 1 1 red Ethernet 10/100/1000T,
con occeso o uJifi.conectiu¡dod

lmpresoro 25 o 40 ppm B/N Y CotorVetocidqd de Impresión

600 x 600 DPlo superiorResotución

5121.48 instolodq o suPeriorMemorio

USB 2.0 (Debe inctuir et cobte) de otmenos
6 pieslnterfoce

windous@ 10 o superlor, Moc os y (Lfnux

opcionot).oS/ Compotibitidod

Bondeio Muttipropósito copqcidod
mÍnimo de 50 hoios, Minimo uno Bondeio
uniuefsot con copocidod minimo de 100
poginos (8.5x11 Y 8.5x14)

Alimentqdor det PoPet

hosto 80,000 impresionesCicto de trobqjo

de 5000 o 10000 impresionesvolumen de impresión mensuot
Recomendodo

su(Estqblecido por et Proueedor seg

tipovotumen de impresión por tóner

Gorontizor disponibitidod de los

consumibtes Y respuestos en eI me
nocionolpor [o m(nimo 5 oños en

to uido útit det equipo

Consumibtes

A efecto de imptementor elprincipio
Meior Votor det Dinero se deberó incl
et Precio de Vento det equipo, eL costo
diez (10)Tóner o Cortuchos negro y díez

110) fóner o Cortuchos de codo color cion'
mogento Y omoritto.

fóner

En tos ciudodes mós lmportont€s de los

zonos que pofticipe
Ubicoción Geogróficq det centro de

Seruicio Autora2odo

EL modeto ofertodo d€be tener un setto de

conformidqd que euidencie td eficiencio
en€rgétics del producto, como eI Energy

Stor o equiuolente.

criterios Ambientqtes de
Cumplimiento Obtigotorio

SOLO IMPRESORA LASER A
coLoRTlPo-1

t

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.
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dúptex (por ombos todos de lo hoio) Et

odiudicotorio deberá copocitor o los

usuorios sobre el uso deI equipo y cómo
oprouechor sus opciones de qhorTo de

energio, impresión dúptex {se deberio
indicqr et minimo de petsonss que se

Debe ser copoz de mir en modo

deben cq r)

En coso de repqrociones, durqnte eI ptqzo

de gorqntio, eLproueedor es responsqbte
de Iteuorse los portes combiqdqs Y

brindorles uno disposición qdecuodo

Codq oferente deberá Plesentor
certificoción qutenticodo emitido por et
fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y Conot Autorizodo de Seruicio de to
morco del Equipo ofertodo. No se

oceptorón certif icociones de terceros.

Aportor dectoroción jurqdq (respotdo por
to informoción técnico que proueo el
fobriconte, to cuot debe mencionorse en

dichq dectqroción) sobre totqt de pó9inos
por tóner que se pueden imprimir tonto
en cotidod como en bofrodor

Gorontio de Fobricoción de 3 oños en
piezos y mqno de obro.Gorqntiq

cubTe seruicio de mono de o
qrotuitümente cuolquier repuesto o

conlunto de Piezqs que resuttore
defectuoso por desperfectos de
fobricoción, que se rompon o se

desgosten debido o to colidod det
motefiot con que fueron constituidos o[
diseño, f obricoción, montoi
No cubre tos desperfectos oco
consecuencio del desgoste por eI

normotde los equipos, otzos Y bojos
uoltoje etécftico, combio de co
doños por moltroto o mol uso, follos
ocosionodqs por et uso de consumibles
genéricos no originoles Y no
recomendqdos po¡ eI fobriconte, o

reporociones efectuodos o tos equipos
por personol no outorizodo y cctificodo
por etproueedor que represento et

fobriconte.

bro, Teponer

e defectuo

Bose de lo gorontío extendido

'l USB 2.0 Y 1 1 red Ethernet 10/100/1000T,
con occeso o uif i.conectiuidod

lmpresoro 40 o 55 PPmB/N Y CotorVetocidod de lmpresión24

600 x 600 DPlo superiorResolución

SOLO IMPRESORA LÁSER A
coLoR Tlpo-2

:-IH
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1GB instqlodq o superior¡4 emorio

USB 2.0 (Debe inctuir et cobte) de ot menos
6 pieslnterfoce

Windours@ 10 o Superior, Moc OS y (Linux

opcionot).OS/ Compotibitidod

Bqndejü Muttipropósito cqpocidod
minimo de 50 hojos, Minimo uno Bondeio
uRiuersol con copocidod mínimo de l00
pó9inqs (8.5x11 y 8.5x14)

Atimentqdor det Popet

¡4inimo 80,000 impresionesCicto de troboJo

10,001 en odetqntevolumen de impresión mensuoI
Recomendodo

{Estobtecido por eLproueedor según su

tipo)Votumen de impresión Por tóner.

Gorontizor disponibitidod de tos

consumibtes y respuestos en eI mefcodo
nqcionotpor [o minimo 5 oños en bose o
lo uido útit det equ¡po

Consumibtes

A efecto de imptementor et principio de
Meior Votor det Dinero se debero inctuir en

et Precio de Vento det equipo, etcosto d€

diez (10) Tóner o Cortuchos negro y diez
(10) Tóner o Cortuchos de ccdo cotor cion,
mogento Y omor¡lto.

Tóner

En los ciudodes mós importont€s de los

zonos que porticipe
Ubicoción GeogTáfico det centTo de

SeruicLo Autorizqdo

Et modeto ofertsdo debe tener un selto de

conformidod que euidencie to eficiencio
energético det Producto, como eI E

oprouechof sus opciones de ohorfo de

energio, impresión dúptex (se deberio
indicor €t minimo de per§0nos que se

n moded mI m I eieD 5be cclEI prrpoz
o5d ed hoto CIIo bqm tqo5dú Iex )(pp

Yco q co t ro qdiu oc rto oI berde podj
Ide e Iu ocIIo so bso er te usou q vpous

Stor o equiuotent€.

deben copocitor)
En cqso de reporociones, duronte etptozo
de goront[o, eI proueedor es responsobte
de lteuorse lo§ Portes combiodos Y

brindort€s uno disposición odecuodo

Criterios Ambientoles de
Cumptimiento Obtigotorio

ESPECIFICACIONEs TÉCNICASITEM
No.

PRODUCTO

T-IH
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codo oferente deberd presentqr
certificoc¡ón outenticodo emitido por el
fobricqnte, de que es Distribuidor Directo
y ConqtAutorizodo de Seruicio de lo
morco det Equipo ofertodo. No se

oceptorán certif icociones de terceros.

Aportor dectoroción jurodo (respotdo por
to informoción técnico que proueq el
fobriconte, to cuot debe mencionorse en

dicho decloroción) sobre totqt de pó9inos
por tónef que se pueden implimil tonto
en cotidod como en borrodor

Gorontio de FsbTicoción de 3 oños en
piezqs y mono de obro.GGront¡q

cio de mono de obro, rePoner
grstuitomente cuotquier repuesto o
coniunto de piezos que resultofe
defectuoso por desperfectos de
fobricoción, que se rompon o se

desgosten debido o [q cotidod det
mqteriot con que fuelon constituidqs oI

f qbricoción, montoje def ectuoso

Cubre 5

diseño,
No cubre Los desperfectos oc
consecuencio det desgoste por eI uso

normot de los equipos, olzos y boios de
uottoie etéctrico, combio de consumibtes,
doños por moltroto o mot uso, fqllos
ocosionodos por et uso de consumibtes
genér'Lcos no originoles y no
recomendodos Por et fobricqnte, o

reporqciones efectuodos o tos equipos
por personoI no outorizodo y coLificqdo
por et pfoueedor que rePTes€nto et

fobriconte.

osionodos o

Bose de to gorontio extendido

1 USB 2.0 Y l red Ethernet 10/100/100 0T

con occeso o urifiConectiuidod

lmpresoro 30-40 pPm B/NVetocidod de lmpresión

uetocidqd de escqneo

600 x 600 DPI o superior

de 25-40 ppm

Resotución de Escóner

ADF y Cqmo ptono, Atimentodor
automótico de OriginotesEscóner

mÍnimo 25 poginosCopocidod de ADF

256M8 instqtodo o superior¡4emorio

USB 2.0 (Debe inctuir et cobte)de ot menos
6 pieslnterfoce

windou,s@ 1O o Superior, Moc OS y {Linux
opcionqt).O5/ Compotibitidod

HULTIFUNCIONAL BLANCO
Y NEGRO

(MONOCROMATICO)TIPO 1

25

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.
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HONOURAS

Bondejo Muttipropósito copocidod
minimo de 50 hoios, Minimo uno Bondeio
uniuersol con ccpocidod mínimo de 100
póginos (8.5x11 y 8.5x14)

Atimentsdor deLPqpet

Minimo 80,000 impresionesCicLo de trqbojo

De 5001 o 10000 Póginosvotumen de impresión mensual
Recomendodo

(Establecido por et Proueedor segun su

tipo)Volumen de impresión Por tóner.

Gorcntizor dLsponibitidqd de tos

consumibles y respuestos en et mercodo
nocionolpor [o minimo 5 oños en bqse o
to uidq útit det equipo

Consumibles

A efecto de imptementor et principio de

Meior Votor del Dinero se deberó inctuir en

el fiecio de Ventq det equipo, etcosto de

diez (10)tóner o Cortuchos negro.Tóner

En Los ciudodes mós impoltontes de los

zonos que porticipe
Ubicoción Geogróficc det Centro de

Seruicio Autorizodo

Et modeto ofertqdo debe tener un §etto de

conformidqd que euidencie lo eficiencio
energético det producto, como el Energy

Stor o equiuotente.

Debe ser copcz de impr
dúptex (por ombos lodos de to ho¡o) Et
qdiudicotorio deberó copscitor o tos

usuqrios sobre et uso det equipo y cómo

oprouechor sus opciones de ohorro de

energio, impresión dúplex (se deberio
indicor et mlnimo de personos que se

imir en modo

deben cq tor)

En coso de repqrociones, duronte et

de gorontio, et Proueedor es respo
de [euqrse los Portes co
brindortes unq disPosición odec

LflcrA

Ccdo oferente deberú
certif iccción cutenticodo emitidq
fobriconte, de que es Distribuidor Direc
y ConotAutorizsdo de Seruicio de to morcq
det equipo ofertodo. No se oceptorón
certif icociones de terceros

Aportor dectoroción iurodo (respoldo por

Io informoción técnico que proueo el

fobriconte, lo cuot debe mencionorse en

dicho dectoroción) sobre totqt de pág¡nos
por tóner que se pueden implimir tonto en

cotidqd como en borrodol

Criterios Ambientotes de

Cumptimiento Obtigotorio

I-TH

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCfOITEM
No.
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Goront[o de Fobricoción de 3 oños en
piezos y mono de obro.Gqrontío

Cubre Seruicio de mqno
grotuitomente cuoLquier repuesto o
conjunto de Piezos que resultore
defectuoso por desperfectos de
fobricoción, que se rompon o se

desgosten debido q to cotidod det
moteriqt con que fueron constituidos ot
diseño, fobricoción, mo

obro, reponef

e defectuoso
No cubre tos desperfectos oc
consecuencio del desgoste por el uso

normot de los equipos, otzos y bojos de

uoltoje etéchico, combio de consumibtes,
dqños por mottrqto o moluso, fotlos
ocosionodos por eI uso de consumibtes
genéricos no originqtes Y no
recomendodos por el, fobficonte, o
reporociones efectuodos o los equipos
por personol no outorizodo y cotificodo
por et proueedor que represento eI
fobriconte.

0sionodos o

Bose de [q gorontio extendido

Conectiuidqd

lmpresoro 41-50 PPm B/NVetocidod de lmpresión en negro

de 30-50 pPmuelocidod de escqneo

600 x 600 DPlo superiorResolución de Escáner

ADF y Como Ptono, Alimentodor
Automótico de OriginotesEscóner

minimo 50 poginqsCqpocidod de aDF

512M8 instqtodq o superiorl'lemorio

UsB 2.0 (Debe inctuir et cobte) de ol menos

6 pieslnterfcce

windours@ 10 o superior, l'loc oS y (L

opcionot).OS/ Compotibitidod

Bondeis Muttipropósito copocidod
minimo de 50 hojos, Mtnimo uno
uniuersot con copocidod mínimo d€ 100
pó9inss (8.5x11 Y 8.5x14)

Atimentodor det Popet

l.4inimo 80,000 impresLonesCicLo de trqbqjo

0esde 10001 PúginosVotum€n de impresión mensuol
Recom€ndodo

5Upor et proueedor se9(Estobtec
tipo)Votumen de impresión Por tóner.

26

Gdrontizor disponibitidod de tos

consumibtes y respuestos en el mercodo
nocionotpor [o m(nimo 5 oños én bose o

to uido útil det equiPo

consumibtes

MULTIFUNCIONAL BLANCO
Y NEGRO

(MONOCROMATICO)TIPO 2

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.

1 USB 2.0 Y 1 red Ethernet 10/100/1000T,
con occeso o urifi

l-ll
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A efecto de imptementor et principio de

Melor Votor del 0inero se deberd incluir en

et Precio de Vento det equipo, el costo de

diez {10) tóner o Cortuchos negro.
Tóner

En tos ciudodes más importontes de los

zonas que porticipe
Ubicoción Geográficq detcentro de

Seruicio Autorizodo

Et modeto ofertodo debe tener un setto de

conformidod que euidencie lo eficiencio
energética det producto, como eI Energy
Stqr o equiuotente.

dúptex (por qmbos todos de to hoio) Et

od¡udicqtorio deberó copocitor o tos

usuorios sobre el uso del equipo y cómo
oprouechor sus opciones de ohorro de

energio, impresión düptex (se deber[o
indicor et minimo de personos que se

Debe ser copoz de imprimir en modo

deben copocitor)

En coso de reporociones, duronte eI ptozo

de gorontio, et proueedor es responsoble

de lleuorse lqs Portes cqmbiodqs Y

brindorles uno disposición odecuodo

Codo oferente deberó Plesentor
certificoción outenticodo emitidq por et
fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y Conol Autorizcdo deseruiciode to morco
det equipo ofertodo. No se oceptorón
certif icqciones de terceros.

Aportor dectoroción iurqdo (respotdo por

lo informoción técnicq que proueq e[

fqbriconte, to cuol debe mencionorse en

dicho dectoroción) sobre totot de póginos
por tóner que se pueden imprimir tonto en

cottdod como en borrodor

ftiterios Ambientotes
Cumptimiento ObLigotorio

de

Gorqnt(o de Fobricoción de 3 oños en
piezqs y mono de obfo.Gqrontiq

Cubre Seruicio de mono
grotuitqmente cuotquier lepuesto o

coniunto de Piezos que resuttore
defectuoso por desPeffectos de

fobricoción, que se rompon o se

desgostendebido o to cotidod del
moteriot con que fueron constLtuidos ot
diseño, fobricoción, montoje defectuoso

de obro, repo

Bose de [o gorontio extendido

HONDURAS

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.

5,
*t
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No cubre tos desperfectos oco
consecuencio del desgqste por el uso
normot de tos equipos, otzos y bojos de

uottoje etéctrico, combio de consumibtes,
doños pof mottrsto o mol u5o, fotlos
ocosionodos por eI uso de consumibles
genéricos no originotes Y no
recomendodos Por eLfobriconte, o

reporociones eféctuodos o los equipos
por personot no outori:odo y cotificqdo
por etproueedor que represento el
fobriconte.

nodos o

1 USB 2.0 Y 1 red Ethernet 10/100/1000f,
con occeso o r!ifi.Conectiuidod

lmpresoro 25-40 PPm B/N Y CoLorVetocidod de lmpresión

de 25-30 ppmuelocldod de esconeo

600 x 600 DPI o superiorResotución de Escóner

ADF Dúplex y comq PlonoEsconef

minimo 25 poginosCopocidod de ADF

512 MB instotodo o superiorllemorio
Requerido CompletoMuttitoreo
LCD Touch screenPonetde Control

Enulo o Correo, Enulo o Folder de redflqnejo Digitot det Documento

windoujs@ 1O o Super¡or, Moc Os y (Linux

opcionot).O5/Compotibitidod

USB 2.0 (Debe incluir el cobte) de ot menos

6 pieslnterfoce

Bondeio Muttipropósito copocidod
minimo de 5O hoios, Minimo uno Bondeio
uniuersotcon copocidod minimo de 100
pdginos (8.5x11 Y 8.5x14)

Atimentodor del PoPet

t'linimo 80,000 impresionesCicto de troboio

de 5O01 hosto 10000 impresionesvotumefl de impresión mensuoI
Recomendodo

(Estobtecido por e L proueedor según su

ti )
Votumen de impresión Por tóner.

Softurore de monitoreo de uso de

impresorqs Y odministroción re
ftoto de impresoros

Soft\!qre 1

Gorontizor disPonibitidod de tos

consumibles y respuestos en el merc
nocionot por to m(nimo 5 oños en bose o
touido útit det equipo

consumibte

27

A efecto de imptementor
Me¡or Votor det Dinero se deberá incluir en
et precio de Vents det equipo, et costo de

deei princ

diez 10) tóner o Cortuchos ne diezTóner

MULTIFUNCIONAL LASER A

coLoR Tlpo-l

PRO0UCTO
ITEM
No.

?z
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ARiiv

o

('10) tóner o Cortuchos de codo cotor cion,
mogento y qmorillo.

En tos ciudodes mós importqntes de Lcs

zonos que porticipe
Ubicoción Geogrqfico det Centro de
Seruicio Autorizqdo

El modelo ofertcdo debe tener un se[[o de
conformidod que euidencie to eficiencio
energético del producto, como eI Energy
Stor o equiuotente.

Debe ser copoz de imprimir en modo
dúptex (por ombos lodos de tq ho¡o) Et
qdjudicotqrio deberó copocitor o los

usuqrios sobre el uso det equipo y cómo
oprouechor sus opciones de ohoffo de
energÍo, impresión dúptex {se deberio
indicqr et minimo de personos que se

deben copocitcr)

En cqso de repqroclones, duronte et plozo
de gorontio, eI proueedor es responsoble
de tteuorse los Portes combiodos Y

brindorles uno disposición qdecuodo

cqdo oferente debero Presentof
cetificoción outenticodo emitido por el
fqbriconte, de que es Distribuidor Directo
y ConotAutorizqdo de Seruicio de to morco
det equipo ofertodo. No se oceptorón
certif icociones de tercelos.

Aportor dectoroción lurodo (respotdo por

to informoción técnico que proueo el
fobriconte, to cuot debe mencionorse en

dicho decloroción) sobre totol de pá9inos
por tóner que se pu€den imprimir tonto en

cotidod como en borrcdor

cTiterios Ambientotes
Cumptimiento Obtigotorio

de

Gorontío de Fobricoción d€ 3 oños en
piezos y mono de obro,Gcront(q

Cubre Seruicio de mono
grotuitcm€nte cuolquier repuesto o
conJunto de piezos que retultore
defectuoso pof desPeffectos de

fobricoción, que s€ romPon o se

desgosten debido o to cotidod det
moterist con que f ueron constituidos
diseño, fobric0ción, montq

de obro, reponef

e defectuoso

Bose de to gorontio extendido

-

ESPECIFICACIONES TÉCNICASITEM
No.

PRODUCTO
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No cub¡e tos desperfectog ocosionodos o
consecuencio deldesgoste por et uso
normot de tos equipos, otzos y bo¡os de
uotto¡e etéctrico, combio de consumibtes,
doños por mottroto o moLuso, fottos
ocosionodos por el uso de consumibles
genéricos no originoles y no
recomendodos Por et fsbriconte, o

reporociones efectuodcs o tos equipos
por personoL no outofizodo y colificodo
por el proueedof que repfesentq el
fobriconte.
375 cps o superiorVetocidod de lmpocto

Cobezo de 9 puntosMotriz de puntos

64 Kb instolodo o superior¡,1emorio

UsB 2.0 (Debe inctuir et cobte) de ot menos
6 pieslriterfqse

10, 12,15, 17, 20 CPI (|4{nimos)fomoño de lmpres¡ón

WindouJs@'10 o Superior, Moc OS y (Linux

oPcionot).Os/ Compqtibitidod

Formo continuo (originot + 4 copios com0
mlnimo) y otimentodor monuoIMoneio det Popet

USB y/o porot€to y/o RS232Conectiuidod

Garontizor disponibilidod de tos

consumibles y respuestos en et mercodo
nocionot por [o mlnlmo 5 oños en bose q

to uido útit detequipo

Consumible

En tos ciudodes mús importontes de tos

zoncs que Pqrticip6
Ubicoción Geogrófico deI Centro de

Seruicio Autorizodo

Etmodeto ofertodo debe tener un setlo de

conformidod que euidencie to eficiencio
energético det producto, como et Energy
Stor o equiuotente,

Debe ser copcz de imprimir en modo ..1
dúptex (por ombos tqdos de lo hoio) Et

odiudicotorio deberó copocitor o tos

usuorios sobre eLuso detequipo y cómo
oprouechor sus opciones de oholro dg
energlo, impresión dúptex (se deberlo
indicor et minimo de personos que se

deben copqcitor)

En coso de feporociones, duronte et plozo
de garontio, €lproueedor es lesponsoble
de tLeuorse los Portes comblodos Y

bf indorles uno disposición odecuqdq

Criterios Ambientotes
Cumplimiento Obtigqtorio

de

29
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ESPECIF¡CACIONES TÉCNICASpRoDUCfOITEM
No.

IMPRESORA DE IMPACTO
CARRO ANGOSTO TIPO-1
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Codo oferente deberó presentor
certificoción outenticodo emitido por et
fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y Conolautorizodo de Seruicio de Lo

morcG det equipo ofertodo. No se

oceptordn certif icociones de terceros.

Aportor dectoroción jurodq (respotdo por
lo informoción técnico que proueo et

fqbriconte, [o cuol debe mencLonqrse en

dicho dectqroción) sobre totoI de póginos
por tóner que s€ pueden imprimLr tonto
en cotidod como en borIodor

Gqrontio de Fobricoción de 3 qños en
piezosy mqno de obrq.GqrontÍo

Cubre Seruicio de mono de
grqtuitomente cuotquie¡ repuesto o
conlunto de piezos que resuLtcre
defectuoso por despertectos de

fobricoción, que se rompon o se

desgosten debido o to cottdqd det
moteriot con que fueron constituidos oI
diseño, fobricqción, mon

obrq, tePoner

e defectuoso
No cubre los desperfectos oc
consecuencio det d€sgoste por eI uso

normol de tos equipos, ol2os y boios de

uottoje etécfiico, combio de consumibtes,
doños por mottroto o mot uso, fottos
ocosionqdos por et uso de consumibles
genéTicos no originotes Y no
recomendodos Pol et fobriconte, o

reporociones efectuodos o tos equipos
por personot no qutoflzado y cotificodo
pof et proueedor que fepfesento el
fobriconte.

osionodos q

Bose de to gorontÍo extendido

450 cps o superiorVetocidod de lmPocto

Cobezo de I puntosMotriz de puntos

64 Kb instotodo o superiorMemorio

USB 2.0 (Debe inctuir et cobte)de ot
6 pieslnterfose

10, 12,15,17, 20 CPI (Minimos)fqmqño de lmpresiÓn

windoujs@ 10 o Superior, ¡4oc OS y (Linux

opcionqL).Os/ Compqtibitidod

Formo continuq (oliginot + 4 copios c0mo
mlnimo) y olimentador monuoll.4onejo det PoPet

Gorontizor disPonibitidod de tos

consumibLes y respuestos en el mercodo
nocionolpor to mínimo 5 qños en bose o
to uido útil det equipo

Consumibte

IMPRESORA DE IMPACfO
CARRO ANGOSTO TIPO-230

H** ***

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS



En lqs ciudodes más importontes de Los

zonos que porticipe
Ubicoción Geográf¡co det Centro de
seruicio Autorizodo

USB y/o pqroteto y/o RS232conectiuidod

Et modelo ofertqdo debe tener un setto d€

conformidod que euidencie to eficiencio
energético det producto, como et Energy
Stor o equiuotente.

Debe ser copoz de impr
dúptex (por ombos lodos de to hojo) Et

odiudicotorio deberá copocitor o tos

usuorios sobre et uso det equipo y cómo
oprouechor sus opciones de ohorro de
energlo, impresión dúptex (se deberfo
indicor et minimo de personos que se

imir en modo

deben copocitor)

En csso de repqfociones, duronte et ptozo

de gqrontio, et proueedor es responsobte
de tteucrse los Portes combiodos Y

brindortes uno disposición qdecuodo

Codo ofer€nte deberú Pr€sentor
certificoción outenticodo emitido por el
fobriconte, de qu€ es Distribuidor Directo
y Conot Autorizodo de s€ruicio de (o morco
det equipo ofertodo. No se oceptofón
certif icociones de terceros.

Aportor dectoroción lurodo (respoldo por

lo informoción técnico que proueo €l
fobriconte, [o cuol debe menctonqrse en

dicho decloroción) sobre totoI de póginos
por tóner que 5€ pued€n imprimlr tonto en

colidod como en borrodor

cliterios Ambientotes
Cumptimiento Obtigotorio

de

Goront{o de Fdbricoción de 3 oños en
piezos y mono de obro.Goront{o

grotuitomente cuotquier repuesto o

conlunto de piezos que resuttore
def€ctuoso por desPerfectos de

fobricoción, que se rompon o se

desgosten debido o to cotidod det
moteriqt con que f ueron constituidos

f obricoción, montoie d€f ectuos

(\Y

Ictm dno oe (1breT eruS ci oi e ponetdubc
/^9

diseño,

Bose de to goront{o extendido

olgñ
*tt *!t

HONDURAS
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ITEM
No.
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No cubre los desperfectos ocosionodos s
consecuenciq del desqoste pof eI uso
normotde [os equipos, otzos y bq¡os de
uoLtoie etéctrico, cqmbio de consumibtes,
dqños por moltroto o mol uso, foltqs
ocosionodos por el uso de consumibtes
genéricos no originqtes y no
recomendodos por etfobricqnte, o
reporociones efectuodos q tos equipos
por personol no outorizcdo y cotificodo
por etproueedor que represento et
fobriconte.
l USB 2.0 y con occeso o Lrl ifi(802.11

n)Conectiuidod

lmpresoro 15-33 ppm B/N Y CotorVelocidqd de lmpresión

600 x 600 DPlo superiorResolución de Escóner

ADF y comq plonoEscóner

Requerido CompletoMuLtitqreo

Windours@ 10 o Superior, Moc oS y (Linux

opcionot).OS/Compqtibitidod

UsB 2.0 (Debe inctuir et cobte) d€ ol menos
6 pieslnterfoce

wifi(802.11 b/g/n)Acceso de red

M(nimo unq Bondeio uniuersol con
copocidod mÍnimo de 100 póginos {8.5x11
y 8.5x14)

Atimentodor deL PoPet

Gorontizor disponibitidod de tos

consumibtes y respuestos en eI mercodo
nocionst por [o mínimo 5 oños en bose o
to uido útit detequipo

Consumibte

A efecto de impLementor etpfincipio de

Meior Votor det Dinero se deberá inctuir en
et precio de Vento det equipo, et costo de

diez (10)tóner de BoteLlo de tinto,
originotes det mismo fobricqnte de to
Multifuncionot

En los ciudodes mós impoftontes de los

zonos que porticipe

Ióner

Ubicoción Geogrófico det Centro de

Seruicio Autorizodo

El modelo ofeltodo debe tener un seLto de

conformidqd que euidencie to eficiencio
energéticq det producto, como eI Energy
Stor o equiuotente.

Criterios ambientoles
Cumptimiento Obtigotorio

de

MULTIFUNCIONAL DE

TANQUE DE ÍINIA A
coLoR flpo 1

31
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PRODUCTO
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No.



O}gAE
tt**t

HONOURAS

,,;'

Debe ser copoz de imprimif en modo
dúptex (por ombos lodos de lo hojo)El
odjudicotorio deberó cqpocitor o los

usuorios sobre el uso det equipo y cómo
oprouechor sus opciones de ohoIro de

energio, impresión dúptex (se deberio
indicor et minimo de personos que se

Cods oferente deberó Presentor
certificoción outenticodo emitIdo por et

fobriconte, de que es Di§tribuidor Directo
y CqnqtAutorizodo de Seruicio de to
morco det equipo ofertodo. No se

oceptorón certif icociones de tercelos.

Aportqr dectoroción ,urodo (respotdo por

lo informoción técnico que proueo eI

fobriconte, lo cuotdebe mencionorse en

dicho decloroción) sobre totot de pdginqs
por tóner que se pueden imprimir tonto
en cotidod como en borodor

deben cq itor)

En coso de reporociones, duronte et pto:o
de gorontio, et proueedor es responsobte
de tteuorse tos port€s combiodos Y

brindortes uno disposición odecuodo

Gorontlo de Fobricoción de 3 oños en
pi€zos y mono de obro.Goront(o

Cubre S€ruicio de mono de obro, reponer
grotuitomente cuotquier repuesto o

coniunto dé piezos que resuttore
def€ctuoso Por desPerfectos de

fobricoc[ón, que se rompon o se

desgosten debldo o to colidod det
moteriot con que fuefon constituido§ ot
diseño, fobricoción, montole defectuo§o

consecu€ncio deI desgoste pol eI uso

normot de tos equipos, otzos y bo,os de

uottoje etéctrico, combio de consumibte
dqños por mottroto o mol uso, fdtlos
ocosionodos pof eI uso de consumibt€s
genéficos no originotes y no
recomendodos por et fobricqnte, o

Teporociones €fectuodos o tos equipos
pof personol no outorizodo y cotiflcddo
pof el proueedof que repres€nto et

fobriconte.

No cubre los desper fectos ocosionodos o

Bose de to goTontio extendido

-

(802.111 USB 2.0 y con occeso o 1r., t
b/ /nlConectiuidod

lmpresoro 30 PPm B/N Y CotorVetocidod de lmpresión

12OO x 1200 DPI o superiorResoLución de Escóner

ESPECIFICACIONES TÉCNICASITEM
No.

PRODUCTO

MULfIFUNCIONAL DE

TANQUE DE fINTA A

coLoR Tlpo 2

I-IH
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AOF y comq ptono, ALimentodor
Automdtico de originotesEscáner

Requerido Comptetq¡4uttitqreo

windours@ 10 o Superior, ¡4oc oS y (Linux

opcionot).OS/Compotibitidod

USB 2.0 (Debe incluir el cobte) de ot menos
6 pieslnterfoce

wifi (802.11 b/g/n)Acceso de red

MÍnlmo uno Bondeio uniuersol con
copocidod m(nimo de 100 póginos (8.5x11

y 8.5x14)
ALimentodor det Popet

Gorontizor disponibitidod de tos

consumibtes y respuestas en el mercodo
nocionoLpor [o m(nimo 5 oños en bose q

to uido útit det equipo

Consumibte

A efecto de imptementor elprincipio de

Meior Volor det Dinero se deberá inctuiT en
et Precio de Venta del equipo, et costo de

diez (10)tóner de Botetlc de tinto,
originoLes det mismo fobriconte

Tóner

En tos ciudodes más importontes de tos

zonos que portLcipe
Ubicoción Geogrófico det centro de

seruicio Autorizodo

Et modeto ofertsdo debetener un sello de

conformidod que euidencie to eficiencio
energéticd det producto, como eI Energy
Stor o equLuolente.

dúptex (por ombos todos de to hojo)Et
odjudicotorio deberd copqcitor o tos

usuoTios sobre et uso det equipo y cómo
oprouechor §us opciones de ohorro de

enerqio, impresión dúptex (se deberio
indicor et minimo de personqs que se

imprimir en modoDebe ser copoz de

deben cqpocitor)

Codo oferente deberó Presentor
certificoción outenticodo emitido por et

fobriconte, de que es Distrtbuidor Directo
y Conot Autorizodo de Seruicio de to
morco det equipo ofertodo. No se

oceptof dn certif Lcociones de terceros.

CTiterios Ambientotes
cumptimiento Obligqtorio

de

E'I

E5 PECI FICACIO N ES TÉCNICAS

En coso de repqrociones, duronte et plozo

de gofontío, et proueedol es responsoble
de tleuorse los Portes combiodcs Y

brindqrles uno disposición odecuqdo

ITEM
No.

PRODUCTO

(<

.**
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Aportor dectoroción iurodo (respqtdo por
to informoción técnico que proueo el
fobricqnte, to cuot debe mencionorse en

dicho dectoroción) sobre totot de póginos
por tóner que se pueden imprimir tonto
en colidod como en borlodor

Gorqnt(o de Fobricoción de 3 oños en
piezos y mono de obro.G0rontiq

Cubre Seruicio de mono de obroi reponer
grotuitomente cuotquier repuesto o
conjunto de piezos que resuttore
defectuoso Por desperfectos de
fqbricoción, que se rompon o se

desgosten debido o lo cotidod det
moteriot con que fueron constituidos qt

fobricsción, monto¡e defectuosodiseño,
-Miu6re tos desperfectos ocosionodos o
consecuencio det desgoste por eI uso
normot de los equipos, olros y boios de

uottole etéctrico, combio de consumibtes,
doños por mottroto o mot uso, fottos
ocssionodos por et uso de consumibtes
genéricos no originotes y no
recomendodos por el fobriconte, o

repqfociones efectuodss o tos equipos
por personcLno outorizodo y cotificodo
por el proueedor que rePresento el
fobriconte.

Bose de to gorqntÍo extendidq

24 putgodos de onchofomoño de impresión

1200 x 1200 DPI o superiorResotución

512 MB instotodG o superiorMemorio

USB 2.0 (Debe inctuir eI cobte) de ot menos
6 pieslnterfoce

Torietq de red Ethern€t 1 0/100/1000
BúsefAcceso de red

0S/ Compotibitidod

Atimentodor det Popet

.-uc
w¡ndor.!s@ 10 o Supertor, Moc OS y (Linux

Hoio sencillo y portc lotto, con corte

Gorqntizor disponibitidod de tos
consumibles y tepuestos en et merc
noclonotpof to mlnimo 5 oños en bose

to uido útit det €quipo

opcionot).

outomótico

Consumibtes

IMPRESORA DE PLANOS
(PLOTÍER)TIPO-1

COLORES
37

ESPECIFICACION ES TÉCN ICASITEM
No.

PRODUCTO

{¡
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HONDURAS

A efecto de implementor el princtpio de

Meior VoLor det Dinero se d€berd inctuir en
eI Precio de Vento del equipo, el costo de

diez (10) tóner o Cortuchos negro y diez
(10) tóner o Cortuchos de codc cotor cion,
mogento Y omorilto.

fóner

Et modeto ofertodo debe tener un setto de

conformrdod que euidencie tq eficienciq
energéticq det producto, como eI Energy
Stor o equiuotente

lmpresión doble cqro outomótico y/o
mcnuoI

En coso de reporociones, duronte el ptqzo

de gorontío, et proueedor es responsobte
de tleuorse tos portes combiodos Y

brindortes uno disposición odecucdo

codo oferente debelá Presentor
certificoción outenticodo emitido por et

fqbriconte, de qu€ es Distribuidor Directo
y ConotAutorizodo de Seruicio de tc mqrco
det equipo ofertodo. No se oceptorán
ceftLf icociones de terceros.

Aportqr dectqroción iurodo (respotdo por

tq informoción técnico que proueo el
fqbriconte, to cuol debe mencionorse en
dicho decloroeión) sobre totol de póginqs
por tóner que se pueden imprimir tonto en

cotidod como en borrodor

Criterios Ambientotes
Cumptimiento Obtigqtorio

de

Gorontio de Fobricoción de 3 oños en
piezos y mono de obro.Gorontio

cubre seruicio de mqno
grotuitomente cuolquier repuesto 0

con¡unto de Piezos que resuttore
defectuoso por desP€rfectos de

fobricqción, que se rompon o se

desgssten debido o to cotidsd det
mqteriot con que fueron constituidos ol

f obricoción, montoie def ectuo

de obrc, reponer

diseño,

dsños por moltrdto o mol uso, fotlos
ocqsionodos por el uso de consumibles
genéricos no originotes Y no
recomendodos por et fobriconte, o

reporociones efectuodqs o [os equipos
por personol no outorizodo y cotificqdo
por etproueedor que represento et

fobriconte.

No cubre los d

uoLtoje etéctri

Bqse de lo gorontío extendido

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

consecuencio del desgoste por eI uso

normqtde los equipot, otzos y bq,05 de

PRODUCTO

I-iH
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mfnimo 36 putgodos de onchoTomoño de impresión

1200 x 1200 DPI o superiorResotución

't GB instolodo o superiorl'.l emorio

USB 2.0 (Debe inctuir el cobte) de st menos
6 pieslnterfqce

Torjeto de red Ethernet 10/100/1000
BqseTAcceso de red

windous@ 1o o superior, Moc O5 y (Linux

opcionot).OS/ Compqtibitidod

Hoio sencitto o Roditto, con corte
outomóticoAtimentodor det Popet

Gorontizor disponibitidod de tos

consumibtes y repuestos en eI melcodo
nocionotpor to minimo 5 oños en bo§e o
to utdo útit det equipo

consumibLes

A efecto de imptementor etprincipio de

l'1e¡or Votor det Dlnero se deberó incluir en
et precio de Vento det equipo, el costo de

diez (10)tóner o Cortuchos negro y diez
(10)tóner o Cortuchos de codo cotor cion,
mogento Y omoritto.

Tóner

Et modeto ofertodo debe tener un set[o de

conformidod que euidencie to eficiencio
energético del producto, corno el Energy
Stor o equiuotente.

lmpresión dobte coro outomót¡co y/o
monuot

En coso de reporociones, duronte etptozo
de gorontio, eI proueedor es resPonsobte
de tleuorse tos Portes combiqdos Y

brindortes uno dtsposición odecuodo

codo oferent€ deberó presentof

certificoción outenticodo emitido por

fobriconte, de que es Distribu
y Conotautorizado de Seruicio
det equipo ofertodo. No se

certif icociones d€ terceros.

Aportor dectoroción iurodq (respoldo
to informoción técnico que PToueo
fobriconte, to cuot debe mencionolse en

dicho dectoroción) sobre totqt de pdginos
por tóner que se pueden imprimir tonto en

cotidod como en borrodol

ido¡ Dire
de to

Crit€rios Ambientotes
Cumptimiento Obtigotorio

de

Gorontto de Fobricoción de 3 oños en
piezos y mono de obro.Gorqntto

3B

IMPRESORA DE PLANOS
(pLoTrER)TIPO-2

COLORE5

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

I

ITEM
No.

t
* T{
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Cu6ie Seruicio de mono de obro, reponer
grotuitomente cuolquief repuesto o
coniunto de piezqs que resultqfe
defectuoso por desPerfectos de
fqbficoción, que se rompon o se

desgosten debido o to cotidod det
mqteriot con que fueron constituidos ot
dise fqbricoción, e defectuoso
No cubre tos desperfectos ocosionqdos q

consecuencio det desgoste por et uso

normotde los equipos, otzos y boios de

uottoie etéctrico, cqmbio de consumibtes,
doños por moltroto o mol uso, fotlos
ocosionodqs por et uso de consumibles
genéricos no originqtes Y no
recomendodos por etfobriconte, o

reporociones efectuqdos q tos equipos
por personotno outorizodo y cqtificodo
por et proueedor que represento el
fqbriconte.

Bose de tq gqrqntio extendidq

Desde 25 PPm simPtex/dúPtexVelocidod de Escqneo

Monocromótico y cotor, ADF (cqmo ptcno
o uerticol)Tipo

600 DPI (PPP) o superiorResotución Óptico

8.5 x 11 putgodos como minimofomoño de [o como Plsno:
8.5 x 11 putgodos como minimoTomoño de ADF:

USB opcionot y/o conectiuidod de red
(LAN o WrFr)lnterfoce

windorxs@ 1O o Superior, Moc OS y (Linux

opcionot).Sistemo Operqtiuo ComPqtibte

25 hoios o superior, hosto 8.5 x 14

pulgodos {popet bond, torietos de
pres€ntoción, f otogrof {o)

Copocidod del Atimentodor de
popet(ADF)

'1000 hoios o superiorCiclo diorio de trqbqjo

Ubicoción Geogrófico det CentTo de

§eruicio Autorizodo
En tos ciudodes mds irnportontes d€

zonos que porticipe

Etmod€to ofertodo debe tener un selto

conformidod que eutdencie to eficienc
energético det producto, como el Energy

Stof o equiuotente.

39

Debe ser copsz de esconeor en
dúptex de uno soto Posodo Et

odiudicotsrio d€berá cqpocitor o Ios

usuorios sobre et uso det equipo y cómo
oprouechot sus opciones de ohorro de

energio, impresión dúpt€x (se deberio
indicor et mtnimo de peTs0nos que se

modo

deben c itor)

Criterios Ambi€ntotes
Cumplimiento 0btigatorio

de

ESCANER BÁSICO TIPO 1

ESPECIFICACIONES TÉCNICASIfEM I

No. 
I

PRODUCTO

No. 7- ESCANER

ü

**
5i 5i
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I

En coso de reporociones, duronte et plozo
de gorontio, et proueedor es responsobte
de tteuorse tos portes combiodos Y

brindortes uno d¡sposición sdecuodo

Codo oferente deberó Presentor
certificsción outenticodo emitido por et

fobriconte, de que €s Distribuidor Directo
y CqndtAutorizado de Seruicio de to
morco d€[ equipo ofertGdo. No se
qceptorón certif ícociones de terceros.

Aportor dectqroción jurodo (respotdo por

Lo informoción técnico que proueo el
fobriconte, to cuotdebe mencionorse en
dicho dectoroción) sobre totol de páginos
por tón€f que se pueden imprimir tonto
en cotidod como en borrodof

Gorontio de Fobricoción de 3 oños én
piezos y mono de obro.Gorontio

Cubre Seruicio de mqno
grotuitomente cuolquier repuesto o

conjunto de Piezos que resuttore
defectuoso por desPelfectos de
fobricoción, que se romPon o se

desgosten debido o td cotidod det
moteriot con que fueron constituidos ot

f obricoción, montoie def ectuoso

de obro, teponer

diseño,
No cubre tos desperfectos ocss
consecuencto del desgoste por eI uso

normot de tos equipos, otzqs y boios de

uottoje eléctrico, combio de consumibtes'
doños por mottroto o mol uso, foltos
ocosionodos por eI uso de consumibtes
genéricos no originotes y no

recomendodos por et fobriconte, o

reporocion€s efectuodos o tos equtPos
por personoI no outorizodo y cotif¡co
por etproueedor que represento el
fobriconte,

ionodos q

Bose de [o gorontlo extendido

r

Et¡c

Monocromdtico y color, ADF (como ptono
o uerticot)Tipo

Desde 50 ppm simPtex, (ADF)Vetocfdod de Esconeo

600 DPI o superiorResotución Óptico

USB opcionot y/o conectiuidod de red
(LAN o WlFl)lnterfoce

wtndouJso 1o o 5up€rlor, Moc Os y (Llnux

opcionot).Sistemo Operotiuo ComPotible

desde 8.5 x 11 PulgodqsTomoño det PoPet

40

8.5 x 11 putgodos como mlnimoTomoño de to como Ptqno

ESCANER BASICO flpo 2

ESPECIFICACIONES TÉCNICASITEM
No.

PRODUCTO

5 ¡l*t



:H orgñ
*t***

HONDURAS

50 hoios o superior, desde 8.5 x 11

pulgodqs (popet bond, tqr¡etos de
presentoción, f otogrof io)

Copocidod det Atimentodor de
popel (ADF)

1000 hojos o superiorCicto diorio de troboio

En tos ciudodes mds importontes de tos
zonos que porticipe

Ubicoción Geogrofico deI Centro de
seruicio Autorizodo

E[ modelo ofertodo debe tener un setto de
conformidod que euidencie to eficiencio
energético det producto, como el Energy
Stor o equiuotente.

Debe ser copoz de esconeor en modo
dúptex de uno soto posodo. El
od,udicotorio deberó copocitor o los
usuor'Los sobre et uso del equipo y cómo
oprouechoT sus opciones de ohorro de
energío, impresión dúptex {se deberio
indicor et mÍnimo de personos que se

deben copocitor)

En coso de reporociones, duronte et ptozo
de goront[q, et proueedor es responsqbte
de tteuorse tos portes cambiodos Y

brindortes unq disposición odecuodo

codo oferente deberó presentor
cetificoción outenticodo emitido poT et
fobriconte, de que es Distribuidor 0irecto
y Condt Autorizodo de Serufcio de to
morco deI equipo ofertodo. No se

oceptorán certif icociones de terceros.

Criterios Ambientctes
Cumplimiento Obtigotorio

de

Gorontio de Fobricoción de 3 cños en
piezos y mono de obTo.Gorontí0

cub¡e Seruicio de mono de obro, TePo
grotuitomente cuotquier repuesto o
coniunto de Piezos que resuttore
defectuoso por desperfectos de
fobricqción, que s€ fompon o se

desgosten debldo o tq cotidod deL

moteriol con que fueron constituidos qt

dis fobricqción, mon e defectuoso

Bose de lo gqrqntio extendido

I-IH

ESPECIFICACIONES TÉCN ICAS

Aportor decLoroción iurodo (respotdq por
to informoción técnico que proueo et
fobriconte, tq cuoLdebe mencionorse en

dicho dectoroción) sobre totol de póginqs
por tóner que se pueden imprimir tonto
en cotidod como en bonodor ll

I pnooucro
No.

IfEM
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No cubre tos desperf€ctos oco
consecuencio det desgoste pol el uso
normoL de los equipos, otzos y bojos de

uotto,e eléctrico, cornbio de consumibtes,
doños por mottroto o mol uso, fotto§
ocosioncdcs por €[ uso de consumibles
genéficos no originsles y no
Tecomendodos pof el fobTiconte, o
teporociones efectuodcs o tos equipos
por personol no outofizodo y cotificodo
por et Ptoueedor que represento eI
fobrfconte.

sionodos o

Ptug ond ploy. Compotibte con Windous 8.1, Windou,s 8, Windous Rl, Windou,s
7, WindouJs visto

MOUSE INALAMBRICO 2.4
GHZ, ALTA CALIDAD

60

72\pt l28Ox72A.rcsotution HD o superior Compotibte con windous 8,'1, windoujs
8, WindouJs RI, windor.rrs 7, windouJs Visto, windouls 10 y windous l1 y/o MocOS

10.8 o superior
6B cAMARAS WEB

officestd LicsAPk 0LP NL Gou81 OfficeStd LicSAPk OLP NL

officeStd 2019 OLP NL GouB3 OfficeStd 2019 OLP NL Gou

Office¡4ocStd SA OLP NL GouOfficeMocstd SA 0LP NL
Gou

B5

Officel,locStd 2019 OLP NL GouOfftcel"locstd 2019 OLP NLB6

2 procesodores de 10
nucteo uetocidod bose de 1,7 GHz) o

os (Cüdo

su OT

Procesodor

64 GB DDR-4 2600 MHz o suPerior

Expondibte o 256G8
l.4e moriü

2X1TB SATA o sup€rior,72OO RPM mtníb,.
nte o512 GB SSD, 500M8/5 en

§uperlor
Disco Duro

{2) l'lonitores de 24" LED IPS Y/O
TECNOLOGIA EQUIVALENTE, resotucióni
FHD o superior

Et monitor inctuye et cobte DP

Monitor

At menos:1 VGA (opciono0,1 HDMI y/o 1

Disptéy port (compotibte con et monitor)

Torjetü de uidéo lndependiente 2GB 0

superior (2 puertos de sotido d€ uideo o

odoptodor poro conecto¡ tos dos
monitor€s)

Video

Output (DVl opcionot) HDMI o Disploy port

Opcionot (Compotibte con sus Monitores)

265

1 puerto pcl Y/O PCle Express x16 o mds
Puertos deI BoüTd

WORKSfAf ION A

l,

T

ESPECIFICACIONES TÉCNICASITEM
No.

PRODUCTO

No.8- ACCESORIOS DE COMPUTADORAS

No. 9- LICENCIAS DE SOFTWARE Y ANTIVIRUS

No. 11- EQUIPO ESPECIALIZADO

{/a-"

.t ti
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l puerto PCle Xg o mós

1 puerto PCI y/o PCle o mos

Minimo 4 Puertos USB 3.0

puertos de oudio integrodos Mic, Line Out
mínimo

1 puerto rj45 poro red Ethernet
10/100/1000 BqseT o superior, Tor,eto de
red inotómbrco Wi-Fr 802.11n o superior

comunicoción

DVD +/- RW o superior OPCIONALUnidod Óptico

1 Mouse de 2 botones y et Scrotll'4o use

Tecl.odo Estóndor Espqñol de 101tectqs o
mqs, conexión usBfectqdo

120 uotts, 60 HzAtimentqción

Tipo de Gobinete
windours 10 PRO (instolodo de fóbrico y
con su ticencio), o su equiuolente en OSX.

Contor con opción de restouroción o
configurqción de fóbricq del Sistemq
Completo. Móduto de ptotoformo seguro
(TPM uersión 2.0) o en su defecto
Windours l'1.

Sistemo Operotiuo y condiciones
genefoles

EI proceso de fqbricoción de tos equipo§
debero cumplir con tos Normos ISO

900'l:2000 y 14001.
Normos

tener un selto de conformidod que

euidencie to

eficiencio energético del producto, como
et Energy Stor o equiuotente.

Lo memorio de [o computodoro, osi
eL disco duro, deben estor qccesibte

sef combiodos cuqndo se requiero
me¡oros (upgrodes) Si et equipo
con puertos externos, tombién
estor occesibtes pofo ser suietos de

combio en coso de ser requerido.

En coso de reporociones, duronte et plozo
de gorontlq, et proueedor es r€sponsobte
de tteuorse tos pqrtes combiodos Y

bTindqrtes uno disposición odecuodo

codd oferente deberd presentor
certificoc[ón outenticoda emitida por et
fobricqnte, de que es Distribuidor Directo
y ConotAutorizodo de Seruicio de [o
morco de lss estociones de trqboio
(microcomputodoros). No se qceptordn
certif f csciones de terceros.

Criterios Ambientoles de
Cumptimiento Obtigotorio

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Gobinete Workstotion

§

*
¡

I
5
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Accesorios
Tectodo y mouse del. equipo propuesto
deberá ser de lo mismo morco y cotor.

3 oños enpiezos y mono de obrsGür0nt(o
2 procesodores de 10 n
núcleo uetocidod bose de 1,7 GHz)o
supefior, Ecc

úcteos {Codo
Procesodor

64 GB DDR-4 2600 l'4Hz o superior

Expondibte o 256G8
Memorio

2X1fB SATA o superior,7200 RPM minimo

512 GB SSo, 500M8/s en odetonte o
superior

Disco Duro

(2) Monitores de 24" LED IPS Y/o
TEcNOLOGIA EQUIVALENf E, resotución:
FHD o superior

EI monitor inctuye eL cqbte DP

Monitor

At menos:1 VGA (opcionol),1 HDMI y/o 1

Disptoy port (compqtibte con et monitor)

iorieto de uideo lndependiente 2GB o
superior (2 puertos de sotido de uideo o

odoptodor Poro conector los dos
monitofes)

Video

Output (DVl opcionot) HDMI o Disptay port

opcionot (Compotibte con sus l'lonitores)

1 puerto pcl Y/o pcle Express x16 o mós

1 puerto PCIe X8 o mós

l puerto PCly/o PCle o mós

tllnimo 4 Puertos USB 3.0

Puertos de oudio inteqrodos Mic, Line
mlnimo

Puertos del Boord

Comunicoción

DVD +/- RW o superlor OPCIONALunidod Óptico

Mouse

Tectodo Estóndo¡ Espoñot de 101 tectos o

más, conexión USBfeclodo

120 uotts, 60 HzAl¡mentoción

Gobinete workstotIonTipo de Gqbinete
Windou.,s 1O PRO (instatodo de
con su Iicencto), o su equiuotente en OSX.

contor con opción de restouroción q

conftguroción de fdbTico det Sistemo
Compteto. I"1óduto d€ plotoformo se9uro
(fPM uersión 2.0) o en su defecto
Windoujs 11.

fqbrico y

Sistemo Operotiuo y condiciones
generolos

266 WORKSTATION B
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ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.

l puerto rj45 porc red Ethernet
1Ol100/'lOOO BqseT o superior, Torjeto üe
red inotdmbncq wi-Fi 802.11n o superiór

1 Mouse de 2 botones Y el. ScrotI
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Normos
El proceso de fobricoción de Los equipos
deberó cumptir con tos Norfnas ISO

9001:2000 y 14001.

tener un setto de conformidod que

euidencie to

eficiencio energético del producto, como
el Energy Stor o equiuotente.

Lo memoriq de [o computodoro, osí como
et disco duro, deben estqr occesibtes porq
ser combiodos cuondo se requiefq
me¡oros (upgrodes) Si et equipo cuento
con puertos externos, tombién deben
estor occesibles pdro ser sujetos de
combio en cqso de ser requerido.

En coso de reporociones, duronte el plozo
de gorontÍo, el proueedor es responsobte
de lleuorse Los portes combiodos y
brindortes uno disposición odecuodo

Codo oferente deb€rá presentol
certificoción outenticodo emltido por el
fobriconte, de que €s Distribuidor Directo
y Conot Autorizodo de Seruicio de to
morco de los estocioner de troboio
(microcomputodoros). No se oceptorón
certif icociones de tercer05.

Criterios Ambientotes de
cumpLimiento Obtigotorio

Teclodo y mouse det equipo propuesto
deberó ser de [o mismo msrco y cotor,Accesorios

3 oños en piezos y mono de obroGorontío
procesodor (6 núcteos, 6 Hilos, ueloctdod
bose 3.0 GHz)o superiorProcesodor

Memorio

512 GB o superior

SSD, 500t48/s en odetonte
Disco Duro

At menos: 1 VGA (opcionol), 1 HDI'11 y/o 1

Disptoy Port

Video integrodo, Chip de uideo lntegrodo
256 MB o superior

Video

At menosi I VGA (opcionqt), 1 HDMI y/o 1

Disptoy Port

Minimo 4 Puertos USB 3.0

puertos d€ oudio intogrodos Mic, Line out
mlnimo

Puertos det Boqrd

267

45 poro r€d Ethernet
'10/1OO/1000 Bose T o §uperior, forleto de
red inolómbrico wi-Fi 802.11n integrodo

'l puerto

o supeftor

comunicoc¡ón

COMPUTADORA DE

ESCRITORIO AVANZADA
SIN MONITOR

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.

16 GB DDR-4 2600 l'4Hz o superior

T-TH
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DVD +/-RW o 5uperior linterno o externo)
(opcionol)Unidod Óptico

1 lYouse óptico de 2 botones y et ScrottlY ouse

Tectodo Estdndor Espqñotde 101 tectos o

más
TecLodo

'120 uotts, 60 HzAtimentoción

Torre y/o SFFfipo de Gobinete

windouls 1o PnO (instqtodo de fobricq y

con su licencio), o su equiuotente en OSx.
contor con opción de restoursción o

configuroción de fóbrica del Sistemo
Completo. Móduto de ptotoformq segurq
(TPM uersión 2.0) o en su defecto
Windours 11.

Sistemo Opefctiuo y condiciones
generotes

Et proceso de fobTicoción de tos equipos
d€bero cumplir con lqs Normos ISO

9001:2000 y 14001.

tener un sello de conformidod que

euidencie to

eficiencio energético deI producto, como
et Energy Stor o equiuotente.

Lo memorio de lo computodorq, osf como
et disco duro, deben estor occesibtes poro
ser combicdos cuondo se requiero
m€ioros (upgrodes) si et equipo cuento
con puertos externos. tombién deben
estor occesibtes poro ser suJetos de

combio en coso de ser requerido.

En coso de repqrociones. duronte etp
de gorqntio, elproueedol es responso
de lleuorse los portes combiqdos Y

brindorles uno disposición odecuodo

codo oferente deberó presentor
certif icoción autenticqdo emitidc por
fobriconte, de que es Distribuidor Di

y Conolautorizodo de Seruicio de to
morco de tqs estociones de $obo,o
(microcomputodoros). No se qceptorón

certif icociones de terceros.

recto

lqzo
Criterios Ambientotes de
Cumptimiento Obligotorio

Tectodo y mouse del equipo propuesto
deberó ser de tc mismo morco y color,
debe de inctuif tos cqbtes npcesorios poro
su operoción.

Accesorios

3 oños en piezos y mqno de obroGorontio
procesador (6 núcteos, 6 Hitos, uetocidod
bose 3.0 GHz) o suPeriorPTocesGdor

268
16 GB DDR-4 2600 ¡4Hz o superiorMemoriq

COMPUTADORA DE

ESCRITOR,IO AVANZADA
CON MONITOR DE 23.5"

I* *I

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Normos

;;l
"o. I
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512 GB o superior

SSD, 500M8/s en qdeLonte
Disco Duro

LED IPS,VA,TÑ Y/O fECNOLOGIA
EQUIVALENTE 23.5" o superior, resotución
fULLHDllonitor

compqtibte con puertos det CPU

At menos: 1 VGA {opcionot), 1 HDMI y/o 1

Disptoy Port (compotibte con el monitor)

Video inteqrqdo, Chip de uideo lntegrodo
256 1..18 o superior

Video

At menos:1 VGA (opcionoL),1 HDMI y/o'l
Disptoy port (compotibte con el monitor)

f4inimo 4 Puertos usB 3.0

Puertos de oudio integrodos Mic, Line Out
mínimo

Puertos deI Boord

'I puerto rj45 poro red Ethernet
10/100/1000 Bose o superior, Torjeto de

red inqtombrico Wi-Fi 802,11n integrodo
o supefior

comunicoción

DV0 +/-RW o superior (interno o externo)
(opcionot)Unidod Óptico

1 lYouse óptico de 2 botonesy et Scrott¡4o use

fectado Estóndor Espoñot de 101 tectos o

mósfecIodo

120 uotts,60 HzAlimentoción

Torre y/o 5FFTipo de Gobinete

S¡stemo Operotiuo y condiciones
generoles

Etproceso de fobricoci
deberd cumptir con lüs
900'l:2000 y 1400'1.

p0sno ed Ito tlleq
N mof 5o S o .'1Normos

tener un setto de conformidod que

euidencie to

eficiencio energético del producto, como
et Energy Stor o equiuotente.

Lo memorio de to computodoro, os{ como
etdisco duro, deben €stor qccesibles poro
ser combiodos cuondo se requiero
meloros (upgrades) Si et equipo cuentq
con puertos externos, tombién deben
estor occe§ibtes poro s€r suietos de
combio en coso de sef requelido.

Criterios amb¡entstes de
Cumplimiento obtigotorio

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

windours 10 pRO (instotodo de fdbrico y
con su licencio), o 5u equiuolente en osx.
contor con opción de restouroción o ..,:
conf iguroción de fdbrico det Sistemq
CompLeto. Móduto de ptotoformo seguto
(TPM uersión 2.0)o en su defecto
windours 11.

PRODUCTO

r*'i
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En coso de reporociones, duronte et plozo
de gofontio, elproueedor es resPonsobte
de lteuorse los portes combiodos Y

brindorles uno disposición od€cuqdo

codo oferente deberó presentor
certificoción outenticodo emitidq por et

fqbriconte, de que es Distribuidor Directo
y Conol Autorizodo de seruicio de to
morcc de tos estociones de troboio
(microcomputqdoros). No se oceptqrón
certif icociones de tercef os.

Teclcdo y mouse det equipo propuesto
deberd ser de tq mismo morcq Y cotor,
debe de inctuir los cobtes necesqrios poro
su opefoción.

Accesorios

3 oños en piezos y mono de obroGorontiq

Procesodor (8 núcleos, 8 Hitos, uetocidod
bose 4.0 GHz) o superiorProcesodor

16 GS DDR-4 2600 MHz o super¡orMemorio
pontotto LED lps Y/o TEcNOLOGIA

EQUIVALENTE de 14 putgodos (diogonot)o
superior, Resotución futt HD

Pontolto

Grdficos dedicodos 4GB o superiorVideo

Cómoro y micrófono lntegrodcCqmoro

5'12 SSD, 50OMB/s en odetonte o superiorDisco duro

wi-Fi tEEE 802.11Conectiuidod lntegrodo

1 puerto ri45 poro red Ethernet
1Ol100/1000 BoseT o odoptodor

Tecnotogio inolámbTico Etuetooth

1 sotido VGA o HDMI o DISPLAY PORT

USB.C

o

2 USB o mós (mínimo,1 de tos Puertos
uetocidod 3.0)

Puertos

con su licencio), o su equiuotente en osx.
Contor con opción de restouroción o
configuroción de fóbrico del Sistemo
Compteto. Móduto de Ptqtoformq segulo
(TP¡l uersión 2.0)o en su defecto
Windoujs 11,

rico yndorls 10 PRO { nstotodo de

Sistemo Operotiuo

Tener un sello de conformidod que

euidencie to

eficiencio energético del producto, como
et Energy Stor o equiuolent€.

Criterios Ambientotes de
Cumptimiento Obtigqtorio

2'11
COMPUTADORA PORTATIL

AVANZADA

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.
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Lo memorio de lo computodoro, osi como
eldisco duro, deben estor occesibles poro
ser cqmbiodos cuondo se requiefo
meioros (upgrodes) Si elequipo cuento
con puertos externos, tombién deben
estcr occesibtes poro ser suietos de
combio en coso de ser requerido.

En coso de reporociones, duronte etptozo
de gorontío, et proueedor es responsoble
de Iteuqrse los portes combiodos Y
brindorles uno disposición cdecuods

Codo oferente deberd Presentor
certificoción outenticodq emitido por el
fobriconte, de que es 0istribuidor Directo
y ConotAutorizodo de Seruicio de Lo

morco de los estcciones de troboio
(microcomputodoros). No se oceptsron
certif icociones de tercetos.

Debe contor mouse óPtico USB de to
mismo morco, motetin o l4ochitoAccesorios

Litro, tqrgo durqciónEoterío

3 oños en piezos y mono de obroGorontio

lnotómbrico Rodio {b/g) 802.11b19Recepción de Señot

6000 túmenesBrilto

15000:1 minimoContrqste

30,000 horos minimoFuente de Luz

1280x800 o superior

Rodio 4:3 y 16:9 ombos d€ben ser
soportodos o superiol

Resotución

Zoom monuol o digitotZoom

Controt

Dotos SVGA O VGA O SXGA O XGA O

Video NTSC, HDIV
Compotibte

DLP o LCDfipo de fecnotogio

RGB, VGA, S-Video, HDMI, RCA
(Conexiones DVI serán oceptodos poro eI

tipo de conexiones que reemplozo VGA o

uideo UsB) (DVl opctonot)

Dqtos/Video

Entrodq

38 decibeles o meno¡Niuet de ruido Móximo

120 uotts,60 HzAtimentoción

272
PROYECTOR AVANZADO
SALONES MEDIANOS-

LASER

ESPECIFICACIONES TÉCNICASITEM
No.

PRODUCTO

venF(tectoaointegrodo)yconrot
rem0to
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fenei un selto de conformidod que

euidencie Io eficiencio energético det
producto, como et Energy Stor o
equiuotente.

En coso de reporocione§, duronte eI plqzo
de gorontÍo, el pfoueedor es responssble
de lteuorse los portes cqmbiodos Y

bTindqrles uno disposición odecuodq

Codo oferente deberé presentor
certificoción outenticodo emitido por et
fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y Conot Autorizodo de Serutcio de [q morco
de lss estocion€s de trobüjo
(microcomputodoros). No se oceptqfón
cef tif icociones de tefceros,

Criterios Ambientoles de
Cumptimiento Obtigotorio

3 oños de goront(o d€ piezos y mono de
obrocorontio

lnotámbrico Rqdio (b/q 8O2.1'lb/9Recepción de 5eñot

7000 lúmenes o superiorBritLo

15000:1 minimoControste

30,000 horos minimoFuente de Luz

1920x1080 o superior

Rodio 4:3, 16rg y 16:10 qmbos deben ser
soportodos o superior

Resotución

Zoom monuoto digitotZoom
¡,terui (tectodo integrddo) y controt
TemotoControt

Dotos SVGA o VGA o sxGA o XGA o wxGA

Video NfSC, HDTV
Compotibte

Dotos/Video

RGB, VGA, S-Video, HDMI, RCA
(Conexiones DVI serán oceptodos poro el
tipo de con€xiones que reemptozo vGA o

uideo USB) {DVl opcionot)

Entrodq

38 decibete5 o menorNiuetde ruido Moximo

120 uotts,60 HzAtimentoción
Tener un setto de conformidod que

euidencie to eficiencld energético det
producto, como et Energy Stor o

equiuotente,

En coso de repqroc¡ones, duronte elptozo
de goront(o, ét pfoueedor es responsoble
de lteuorse los Portes combiodos Y

bTindortes uno disposición odecuodo

Criterios Ambientotes de
Cumptimiento Obtigotorio

273
PROYECfOR AVANZADO

SALONES GRANDES -
LAsER

I-TH

ESPECIFICACIONES TÉCNICASITEM
No.

PRODUCTO
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Codq oferente deberó pfesentor
certiflcoción outenticodo emitido por et
fobriconte, de que es Distribuidor DiTecto
y Csnot Autorizodo de Seruicto de [o morco
de Los estqciones de trqboio
(microcomputodoros). No se oceptorón
certif icociones de terceros.

3 oños de gorontio de piezos y mono de
obrqGarontio

Tipo
Monocromótico y color, ADF fcomo ptono
o uerticot)

70 ppm Simplex /DúplexVetocidod de Esconeo

600 DPI (PPP) o superiorResotución Óptico

USB opcionot y/o conectiuidod de red
(LAN o WlFl)lnterfqce

WindoLusO 10 o Superior, Moc OS y (Linux
opcionql).Sistemq Operotiuo Compotibte

Hqsto A4Tomoño de tq como ptono:

8.5 x 11 putgodos como minimoTomoño de ADF

50 pqginos o superiorCopqcidod det Alimentqdor de
pqpet (AoF)

4000 o superiorCicto diqrio de troboio

En tos ciudodes mós importontes de tos
zonos que pofticipe

Ubicoción Geogrofico del Centro de
Seruicio Autorizsdo

-A 

efecto de imptementor et principio de

Mejor Votor det Dinero se deberó inctuir en

et Precio de vento det equipo, eL costo de

diez (10) tóner o Cortuchos negro y diez
(10) tóner o Cqrtuchos de codo coLor cion.
mogento y omoritlo

Tóner

El modelo ofertqdo debe tener un setto de

conformidod que euidencie to eficie
energéticq det producto, como et E

Stqr o equiuotente,

Debe ser cqpoz de esconeor en mo
dúptex de uno soto posqdo Et

odiudicotorio deberó copocitor o los

usuorios sobre et uso detequipo y cómo
qpfouechqr sus opciones de ohorro de
energio, impresión dúplex (se deberio
indicor et mlnimo de personos que se

En coso de Teporocion€s, duronte etptqzo
de gorontio, et proueedor es responsobte
de lteuofse los portes comblqdqs Y

brindartes uno disposición odecuodo

deben copocitqr)

do

Criterios Ambientotes
Cumptimiento ObLigqtorio

de

275
ESCANER AVANZADO TIPO

1

:-TH

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
¡TEM
No.
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Codo oferente deberú presentor
certificoción outenticodo emitidq por et
fobriconte, de que es Distr¡buidor Dir€cto
y Conot autorizqdo de seruicio de to
morco det equipo ofertodo. No se

oceptorón certif icociones de terceros.

Aportor dectoroción jurodo (Tespotdo por
[o informoción técnico que proueo et
fobriconte, Lo cuotdebe mencionorse en
dicho dectaroción) sobre totol de pó9inqs
por tóner que se pueden imprimir tonto
en cotidod como en borrodor

Gorontlo de Fobricoción de 3 oños en
piezos y mqno de obro.Goront(o

Cubre seruicio de mono de obro, reponer
grotuitomente cuotquier repuesto o
conlunto de piezos que resuttore
defectuoso por desperfectos de
fobricoción, que se rompon o se

desgosten debldo o to cotidod det
moterioI con que fueron constituido§ oI
di5eño, fobricoción, mont

consecuencio deldesgoste por et uso
normot de tos equipos, otzos y boios de

uottsle etéctrico, cqmbio de consumibtes,
doños por mottroto o mqtuso, fqtlos
ocosionodqs por el uso de consumibles
genéricos no origtnotes Y no
recomendodos Por et fobricont€, o
reporociones efectuodos o tos equipos
por personot no outorizodo y coLificodo
por el proueedor que rePres€nto et
fobriconte.

e defectuoso
No cubre los de ectos ocosionodos o

Bose de tq gorontio extendido

1 USB 2.0 Y 1 red Ethernet 10/100/10
con occeso o uifiConect¡uidqd

lmpresoro 45-65 ppmVetocidod de lmpresión

600 x 600 DPI o superiorResolución

I gb ¡nstotodo o superiorMemoriq

USB 2.0 (Debe inctuir el cobte) de ot menos
6 pieslnterfoce

windou,s@ 10 o Superior, Moc OS y (Linux
opcionql).OS/ Compottbitidod

214

Bondeios uniuersoles (4 Bondeios
móximo, que [o sumotorio de to
copqcidod de tos bondejqs seo de 1,000
póginos o superior). fomqño de popet

8.5x11, 8.5x14 y suministrodor de popet de

50 páginos o superior

Atimentodor det Popet

IMPRESORA LASER
BLANCO Y NEGRO

(MONOCROMaTICOI rlPo-

I

ESP EC IFICACIO N ES TÉCNICASITEM
No,

PRODUCTO

r
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lnctuido AutomáticoDúptex

Ciclo de Trobojo 150,000 impresiones o mejor

SoftuJore de monitoreo de uso de
impresorss y odministroción remoto de
floto de impresoros,

Softr!ore l

fEsto6tecido po¡ el pToueedor según su

tipo)Votumen de impresión por tóner.

Gorontizor disponibiLidod de tos
consumibtes y repuestos en el mefcodo
nocionotpor to minimo 5 oños en bose o
to uido útil det equipo

Consumibles

A efecto de imptementor elprincipio de
t'leior Votor det Dinero se deberó inctuir en
et precio de Vents del equipo et costo de

diez (10)Toners.

Tóne¡

En tos ciudodes mds importont€s de los

zonos que poft¡cipe
Ubicoción Geogróficq det Centro de
Seruicio Autorizodo

Et modeto ofertodo debet€ner un setlo d€

conformidod que euidencie to eficiencio
energéticq detproducto, como el Energy
Stor o equiuotente.

Debe ser copoz de imprimir €n modo
dúptex (por ombos lodos de to hoio) Et

odiudicotorio deberó copocitor o los
usuorios sobre et uso det equipo y cómo
oprouechor sus opciones de ohoÍo de

energio, impresión dúplex (se deber(o
indicor et minimo d€ personos que §e

deben copocitor)

En coso de reporociones, duronte etptqzo
de gorontio, etproueedor es responsoble
de lteuorse Los portes combiodos Y

brindqrles uno disposición qdecuqdo

Codo oferente deberd Presentor
certif icoción üutenticodo emit¡do
fobriconte, de que es Distribuidor Di
y ConotAutorizodo de Seruicio de lo
morco det Equipo ofertodo. No se

oceptorón certif icqciones de terceros,

Aportor dectoroc¡ón iurodo (respoldo por

to informoción técnic( que proueo et

fobriconte, to cuotd€be mencionorse en
dicho dectoroción) sobre totol de póginqs
por tóner que se pueden imprimir tonto
en cotidod como en bo odor

Criterios Ambfentoles de
Cumplimiento Obtigotorio

Gqrontio de Fobricoción de 3 oños en
piezos y mono de obro.Gorqntio

ESPECIFICACIONES TÉCNICASPRODUCTO
ITEM
No.
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io de mono de obro, reponer
grotuitqmente cuotquier repuesto o
conjunto de piezos que resuttore
defectuoso por desperfectos de
fobricoción, que se rompon o se

desgosten debido o Lo cotidod det
moteriol con que fueron constituidos oI
diseño, f obricoción, montoie def ectuoso

Cubre Seru

No cubre los desperfectos ocosionodos o
consecuencLo deldesgoste por eI uso
normol de tos equipos, otzos y boios de
uottoje etécffico, combio de consumibtes,
doños por mottrqto o moluso, fottos
ocosionodos por el uso de consumibtes
genéricos no originoles y no
recomendodos pof et fobTiconte, o

repofociones efectuodos o [os equipos
por personoI no outorizodo y cotificddo
por el PToueedor que repTesento et
fobriconte.

Bose de Lo gqrontio extendida

36 pulgodos de qncho o superiorfqmoño de impresión

2400 x 1200 DPI o superiorResoLución

1 GB instotodo o superiorMemoriq

USB 2.0 (Debe incluir etcobte) de ot menos
6 pieslnterfqce

Torjeto de red Ethernet 10/100/1000
BqseTAcceso de red

Windours@ 10 o Superior, Moc OS y (Linux

opcionot).OS/ Compotibilldod

Hojo sencitlo, porto dobte rolto y con corte
outomáticoAtimentodor det Pqpel

Gorontizor disponibitidod de tos .f
consumibles y repuestos en el mercqdo
nocionot porio minimo 5 oños en büsé-isl-'
to uido útil det equipo

consumibles

A efecto de
Mejor Votor
el Precio de

imptementor el princiPio de
deI Dinero se debe¡ó inctuir en.
Vento det equipo, et costo de

diez (10) tóner o Cortuchos negro y diez
(10) tóner o Cortuchos de codo cotor cion,
mogento y omorilto.

Tóner

D€be incluir soporte de PisoAccesorios odicionotes

Et modeto ofertodo debe tener un setlo de

conformidod que euidencie lq eficiencio
energético det producto, como et Energy
Stor o equiuotente,

lmpresión doble coro outomótico y/o
monuol

Criterios Ambientotes
cumptimiento Obtigotorio

de
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H org&:****r
HONDURAS

En cqso de reporocion€5, duronte eI ptozo

de gorontio, eI proueedor es responsoble
de lteuorse los portes combiqdos y

brindortes uno disposición qdecuodo

Codo oferente deberá p¡esentor
certificoción outenticodo emitido por eL

fobricante, de que es Distribuidor Directo
y Conot Autorizodo de Seruiciode [o morco
det equipo ofertodo. No se oceptorán
certif icociones de tercef os,

Aportor dectoroción iurodo (respotdo por
to informoción técnico que proueq e[
fqbriconte, to cuot debe mencionorse en
dicho dectoroción) sobre totot de pó9inos
por tóner que se pueden imprimir tonto en
cotidod como en borrodor

Gorqntfo de Fobricoción de 3 oños en
piezos y mono de obfo.Gorontio

Cubre Seruicio de mono de obro, reponer
grotuitomente cuoLquier repuesto o
conjunto de Piezos que resultsre
defectuoso por desperfectos de
fobTicoción, que se rompon o se

desgosten debido o to colidod del
moteriotcon que fueron constituidos oI
diseño, fobricoción, mon

esperf ectos ocqsionodos s
consecu€ncio det desgoste por eI uso
normotde los equipos, otzqs y bqjos de
uottoie etéctrico, cqmbio de consumib
doños por moltrqto o mot uso, fqllqs
ocosionodos Por et uso de consum
genéTicos no originoles y no
recomendodos por et fobriconte, o

reporociones efectuodos o Ios equi
por personol no outorizodo y cotifi
pof etproueedor que representq el
fqbriconte.

No cubre tos

defectuoso

Bose de to gorontio extendido

42 pulgodos de onchoTomoño de impresión

1200 x 1200 DPI o superiorResotución

1 GB instolodo o supeftorf,l emorio

USB 2.0 (Debe inctuir et cobte) de ol menos
6 pisslnterfoce

torleto de red Ethernet 10/100/1000
BosefAcceso de red

Windourso 10 o Superior, Moc OS y (Linux

opcionot).oS/ Compotibitidod

283

Hoio sencitto o Roditlo, con corte
qutomáticoALimentodor det Popet
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HONDURAS

Gorontizor disponibitidod de tos
consumibtes y repuestos en et mercodo
nocionqtpor lo minimo 5 oños en bsse o
to uido útit det equipo

ConsumibIes

A efecto de impLementor et principio de
Meior Vqlor det Dinero se debero incluir en
eI Precio d€ Ventq det €quipo, el costo de
diez (10) tóner o Cortuchos negro y diez

{10) tóner o Cortuchos de codq cotor cion,
mogento y omoritto.

Tóner

El modelo ofertodo debe tener un setto de
conformidqd que eurdencie lo eficiencio
energéticq del producto, como el Energy
Stor o equiuotente.

lmpresión doble corq outomático y/o
monuqt

En coso de repqrociones, duronte el ptozo
de gorontlo, el proueedor €s responsob[e
de Lteuorse los poftes combiodos y
brindqrtes uno disposición odecuodq

Codo oferente deberó PTesentor
certificoción qutenticodo emitido por et
fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y CqnqLAutorizodo de Se¡uicio de [o morco
det equipo ofertodo.. No se oceptorón
certif icoc¡ones de terceros.

Aportor dectqroción jurodo (respotdo por
to informoción técnico que Proueo
fabriconte, lq cuol debe menci
dicho dectqroción) sobre totot de pó
por tóner que se pueden imprimir
cotidod como en borrodor

Criterios Ambientotes
Cumptimiento obtigotorio

de

icoctón ¿e ¡ oños en\Y.'r^ ,

obrq. \§Gorontíq de Fobr
piezos y mono deGorontiq

io de mono de obro, reponer
qrotuitomente cuotquier repuesto o

coniunto de p¡e:os que resuttore
defectuoso por desperfectos de
fobricoción, que se tompon o se

desgosten debido o lo cotidod det
moteriol con que fueron constituidos ot
diseñ0. f obricoción, montole def€ctuoso

Cubre Seru

Bose de lo gorqntfo extendido

I-IH

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

5'íl

ITEM
No.
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HONDURAS

No cubre tos desperfectos ocosionodos o
consecuencio del desgoste pof et uso
normot de tos equipos, otzos y bolos de
uottole etéctrtco, combio de consumibtes,
doños por mottroto o mol uso, fottos
ocosionodos pof el uso de consumibles

9enéricos no originotes y no
recomendodos por et fobriconte, o

reporociones efectuodos o tos equipos
por personoLno outorizodo y cotificodo
por el proueedor que represento eI
fobriconte.
42 pulgodos de oncho o superiorTomoño de impresión

2400 x 1200 DPlo superiorResolución

Almocenomiento 10 GB instotodo o superior

PostScriptLenguole

Torieto de ¡ed Ethernet 1000 gose TAcceso de red

windou,,so 10 o sup€rior, Moc os y (Linux
opcionot).os/ compotibiLidod

Hoio sencitlo, dobte porto rotlo y con corte
outomóticoAlimentodor det Popel

Consumibles

Gorqnti¡or dlsponibitidod de tos
consumibtes y repue§to5 en el mefcodo
nocionolpor to mlnimo 5 dños en bose o
to uido útit det equipo

A efecto d€ imptementqr el fiincipio de
Meior Votor d€t Dinero se deberá tnctuir en
et precio de Vento det equipo, el costo de -,
diez (10) tóner o Cortuchos negro y diez-Ze<
(10) tóner o Cortuchos de codo cotor c.4ú;
mogento y omoritlo. j,'.,

Tóner

Debe inctuir soporte de piso Ve,Accesorios odtcionotes

Et modeto ofertodo debe tener un setlo
conformidod que euidancie Lo eficiencio"
energétlco d€t producto, como €t Energy
Stor o equiuol€nte.

ac,

lmpr€sión dobte cdro outomótico y/o
monuol

En coso de reporociones, dulonte el ptozo

de gordntlo, el prouoedor es r€sponsoble
de [€uorse tos pürtes cümbiodos Y

bf indortes uno disposición odecuodo

Criterios Ambientotes
Cumptimiento Obligotorio

de
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HONDURAS

Codo oferente deberá presentor
certificoción outenticodo emitido por et
fobriconte, de que es Distribuidor Directo
y Conqt Autorizqdo de Sefuicio de lo morco
det equipo ofertodo. No se oceptorón
certif icociones de tercef os.

Aportcr declorqción iurodo (respqtdo por
[o informqción técnico que proueo et
fobriconte, lq cuot debe mencionorse en
dichq declqrqción) sobre totql de pdginqs
por tóner que se pueden imprimir tonto en
cotidod como en borrodor

Gqrontio de Fcbricoción de 3 oños en
piezqs y mono de obro.Gcrqntiq

cubre seruicio de mono de obTo, Teponer
grotuitomente cuolquier repuesto o
coniunto de piezos que resultore
defectuoso por desperfectos de
fqbricoción, que se rompon o se

desgosten debido o lq cotidod del
mqterlol con que fueron constituidos ot

f qbriccción, montoie def ectuoso
No cubre log desperfectos ocosio
consecu€ncio del desgqste por et uso
normot de tos equipos, otzos y boios de

uottqle eléctrico, combio de consumibtes,
doños por mottroto o mot uso. fqtlss
ocosionodos por el uso de consumibles
genéricos no originotes y no
recomendodos Por et fobriconte, o
reporqciones efectuodqs q [os equipos 

-._
por personolno outorizodo y colificqdo .

por et pfoueedor que represento et . l'¡

diseño,
nodos o

Bose de [o gorontío extendido

:.iH

ESPECIFICACIONES TÉCNICASIfEM
No.

PRODUCTO

E



ANEXO 3

OFTCINA NORMATIVA DE CONTRATAC¡ON YADQUISICIONES DEL
ESTADO

FORMULARI DE ESCALAM TO DE ATENCIÓN O ROVEEDOR

DIRECCIóN:

Boulevard Suyapa, Colonia Florencia Sur, Pr¡mera Calle, Casa No.4313,25 mts arriba del centro cultural

alemán, Tegucigal a

I connro ELEcTRÓNlco: ventas@cash-business.net

TELÉFONO: 2239-0041

cARGO: Mercadeo y Ventas

NOMBRE: Ca rlos Arias

CARGO: Ventas

NO. DE IDENTIDAD: O8O7-20O2-77 7 9l

CELULAR:3t87-8725

NO. DE IDENTIDAD: 080119995390633

E-MAl L; ventas@cash-bus¡ness.net

óN PRESENTADA EN EsrE FoRMATo Es AUPOR MEDIO DE TA PRESENfE SE CERITICA QUE LA INFORMACI

NÚMERo DE CONVENIO MARCO

LPN -ONCAE-CM-BlOO2-2022
NOMBRE DEL PROVEEDOR: CASH BUSINESS S. DE

R.L.

1. GEN ERALES

2. DATOS DEL PROVEEDOR

CIUDAD: Tegucigalpa M.D.C. de Franc¡sco Morazán

TELÉFONOS: PBX 2239-OO4u CEI: 878O4579

NIVEL A
bitde la obrlñera defñea nció nio ñdárá ete pe estárá liSadaEstalalirstltuc pdeáten lastá órdene de dDatos mpquape

tá la atenciólneá de6d rcc] labida ¡citud§ol nst¡tuciri h24¡ásrindarb pue5ta

NoMBRE: All¡son Arias

Dátos de la persona en h llneá de atenc¡ón g, ¿ qu¡e. acud¡á la lr

.teñcó¡A- €§t parsoña lslaé obl¡gáda e b nd una ae3Puestá

nctiülción e¡ el raso de no rec¡b¡r tespuesta o atenclóñ opo'tuna en la liai€a de

en lás priñérrs l¡8 horas después de rccibida ¡a solkltud o ¡a iosdtuclót pasaé

NIVEL B

c.lfn6a

NO. DE IDENTI DAD : 0807-797 Z-LOOO1

CELU[AR: 9511-9346TELEFONO: 2239-0041

E-MAl L: carlos.arias@cash-business.netCARGO: Gerente General

NIVEL C. .:

Datos de la persona er! Ia ll¡ee de atenctón C, a quie;acudlrá la lnsütuclón en el.asode no re.¡bir respuesta oateñclón opo.tuna en la [ñ¿a de atención

B. Esta peEona est¡rá obl¡gada a brindar una respuesta en la: primeras 72 horas después de recibidá la soli.¡tud o le irstitución pasará a la llñee de

atención de la mes¡ d€ a de l¿ ONCAE

NOMBRE: Departamento de Ventas

TELEFONO:2239-0047

3. DATOS DE LOs RESPONSABLES DE ESCALAMIENTO DE ATENCIÓN

TÉNTICA Y PROPORCIONADA

olgA
]l*.ar

CELULAR: 8780-4579

¡
a
T

HONDURAS

NO. DE CASA: 4313COLONIA: Fiorenc¡a Sur

AVENIDA:

E-MAIL: allison.a rias @cash-bus¡ness net

trl

POR LOS PROVEEDORES TEGUCIGALPA.



OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACION YADQUISICIONES DEL
ESTADO

FORMULARI DE ESCALAMIE DE ATENCIÓN DEL PROV R

COLONIA: Las Acacias

cIUDAD: san Pedro Sula

coRREo ELEcTRóNlCo: licitaciones@compuser.hn TELÉFONOS: (504) 2217-1950 al s1

NOMBRE: Nelson Alvarado

TELÉFONO: l514l 22L7 -L95O

E-MAIL: nelsonalvarado @ com puser. h n

ITELEFoNo: (504) 2561-4001 al 1o

CARGO: Gerente Regional/ Representante Legal

POR MEDIO DE I.A PRESENTE SE CERTIFICA OUE TA INFORMACI óN PRESENTADA EN EsfE FoRMATo Es aurÉNTlca Y PRoPoRcIoNADA

NÚMERO DE CONVENIO MARCO

LPN -O N CAE-CM-B t-O02-2022
NOMBRE DEL PROVEEDOR: Computadoras y

Serv¡cios 5. de R.L. (COMPUSER)

DlREcclÓN:4 avenida, 10 y 11 calle Barr¡o Las Acacias No.95 San Pedro Sula, Honduras

AVENIDA: 4 aven¡da

Datos de ¡¡ frers,ona que atendeé las ódenes de compra de las Inst¡tu.iones y brlndará la p.¡mer¿ llneá de átenc¡ón A, Esta persona estáé oblígrd¿ a

recib ¡da le solic¡tud o l¡ iñstltución p¡s3rá a la lloÉ de atenclón 8.bdnder una.espuestá en l¡s prime.es 24 hor¿s después de

NIVEL A

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1994-18640

CE LU LAR : (5O 41 9 431-4747

NOMBRE: Jackeilne Gisela Roque Pad¡lla

TELÉFONO: (sO4]. 2277 -79sO

E-MAIL: jackel¡neroque@compuser-hnCARGO: Ventas

Datos de la persona en la lfñéá deatención B, a qu¡eñ acudirá la Institución en elc¿so de no recib¡r respuesta o atención opoaluna ¿n lá llnea

at¡rción A. Esta peGona esterá obligáda a brindar uña rcspueste en ¡a5 pdmer¿s 48 hords déspués de ¡ec¡tida la sollcltud o k iaatiu¡c¡ón

NIVEL B

l,nea de atenc¡ón c.

NO. DE IDENTIDAD: 0501-7979-02440

CARGO: Gerente Regional

NIVEL C
Datos de la personá en la llnea de ate¡c¡ón C, a quieñ acudirá la instituc¡ón en el caso de ño recibk respueste o atención oportunt en le llnea dé aten ¡ón

B. Est¡ pe.sona estará obligad. a br¡nd¡. une respuesta en las pímeÉs 72 horas después de reclbide la so[.itud o la insthúc¡6. pa5eá a le llne¡ de

d€ la.tencióñ de l. mes¿ de

NOMBRE: Noé Boanergees Ol¡va Guerra

E-MAIL: noeoliva @com puse r. h n

1. GENERALES

2. DATOS DEL PROVEEDOR

3. DATOS DE LOS RESPONSABLES DE ESCALAMIENTO DE ATENCIÓN

POR LOS PROVEEDORES TEGUCIGAIPA

H olgA t
I
Itttl

HONDURAS

NO. DE CASA: 95

*

CELULAR: (504) 94699937

NO. DE IDENTIDAD: 0402-1960-00012

CELULAR: (504) 9991-5213

r.



NÚMERO DE CONVENIO MARCO

LPN -ONCAE-CM-BlOO2-2022
NOMBRE DEL PROVEEDOR: Random lndustrial S. de

R.L.

COLONIA: Villa Olimpica

AVENIDA: N/A

CoRREO ELEcTRóN lco: wordpress@yellow-
technologies.com

TELÉFONOs: 2257 -036A, 2?57 -0495, 2257 -0551,

2257-0552

Datos de ¡a pe6oña que ate¡derá las órdeñes de corhprá de l¿s inslituqones y b¿ndará lá primera lfneá de atenc¡ón A. Está pe6ohá e5t¿rá obt¡&d¿ a

en las rimeras 24 hoaas

NIVET A

a le lfñea de atentión Bde recibida la solicitud o Ia ¡ñst¡tuciónbrlndar una res

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1981-22519

CELULAR: 9937 -3575TE LÉ FO NO:2 2 57-0368, Ext. 1026

CARGO: Di rector Comercial Corporativo

oatos de Ia perona en
atención lE Esta person

l'.ea de atención C.

la ¡íñeá de ate¡crón
a estará obl¡8ada a

NIVEL B
E, a qu¡en aaud¡rá la Institución en elaasode no rec¡blr rcspue5te oatencién oportunaen la línea de

brlñdar una respuesta en las pr¡mer¡s ¿18 hoÉs desPués de rec¡blda ¡a solicitud o la ln§titucién pasa.á

2. DATOS DEL PROVEEDOR

3. DATOS DE LOS RESPONSABLES DE ESCALAMIENTO DE ATENCIóN

FORMULARIO DE ESCALAMIENTO DE ATENCIÓN DEL PR VEEDOR

DIRECCIÓN:Anillo perifér¡co, Frente a Entrada de Prados Universitarios, Cont¡8uo a Gasolinera Puma, antigua

bodeg a de Maseca Tegucigalpa, Honduras
NO. DE CASA; N/A

NOMBRE: Avy Meza

NoMBRE; Ramon Enr¡que Garc¡a Saldívar NO. DE IDENTIDAD: 0801-1991-19794

TELEFONO: 2257-0368, Ext. 1015 cELU LAR: 3380-9227

CARGO: Gerente Ma rca E-MAIL: r.garc¡a@yellow-techñologies.com

NIVEL C

D¿tos dela.pelsona eh ¡á lfne¿de atenctó. C, a qulen acuá¡rá la Instituciói¡ eñ elcaiode no reclblr respuestá o átenclóri oportuna en lá llñea de.ten¿lóñ
g. Esta person¿ estará ob¡igada a brindar una respuesta en las primeras 72 horas después de recibida le sol¡citud o la Instltuc¡óñ pasaá á lá líneá de

atención de l¿ mesa de de la ONCAE

TELÉFONO: 2257 -O36a

CARGO: Gerente Adm¡n¡strat¡vo E-MAl L: b.bendeck@yellow-technologies.com

POR MEDIO DE TA PRESENfE SE CERTIFICA QUE I.A INFORMACI óN pREsENfADA EN EsrE FoRMATo Es aurÉNTlc¡ Y PRoPo[cloNAoa

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1973-06598

POR LOS PROVETDORES,

{ orgñ

OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

HONDURAS

1. GENERALES

CIUDAD: Teguc¡galpa

E-MAl L: a. meza@yellow-technologies.com

NOMBRE: Basil Bendeck Marzuca

CELULAR: 2257 -O49s

5

* t



OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

FORMULARIO DE ESCALAMIENTO DE ATENCIÓN DEL PROVEEDOR

I NOMBRE DEL PROVEEDOR: Centro de Automat¡zac¡ón de Of¡cina, s.A

I DE C.V. (CENTROMATTC, S.A. DE C.V.)

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1979-
02458

DlREcclÓN: BLVD. suyapa, Edificio Lisboa #1421, contiguo a Hotel Alameda, TeBucigalpa, M.D.c

COLONIA: Tepeyac NO. DE CASA: Ed¡f¡c¡o L¡sboa #1421

AVENIDA: Blvd. Suyapa CIUDAD: Teguc¡galpa

CORREO ELECTRÓNICO: com p ras @ centro matic. h n TE LE FONOS: 2232-12A0 / 2232-1790

CARGO: Gerente de Operac¡ones E-MAIL: dvare@centromatic. hn

POR MEOIO DE LA PRESENTE SE CERTIFICA QUE I.A INFORMAOóN PRESENTADA EN ESÍE FORMATO ES AUf

NIVEL A
Oatos de la fre.rona qle at€ndeÉ las órdenes de compr¿ de ¡ás lhstituaiones y brtnda.á l. primer¿ llnaa de atención A. E§te p€rso¡a estaé obliSada a

de recib¡da la so¡ir;tud o la institucÍóñ rá a la lfne¡ de ateñción B.en ,as meras 24 horasb ¡dar un¿ res

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1978-
09446

NOMBRE: Marcela Vasquez

E-MAIL: compras@centromat¡c.hn

NIVEL B
Oitos de la pe¡sona en la línea de ateñc¡ón B, a quien acúd¡rá la ¡nstitución én él c¿so de no re€ib¡r rEspuest¡ o aleñcién oportuna en la ,íoea de

llendón A- Esta p€6ona e§tará obl¡8ada a blnda. uña re§puesta en las priíieras ¡¡8 horas despu& dé rcc¡blda le soli.itd o lá lnsütl.¡¿ión

lfneá de átenclóñ C.

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1985.
74458

NOMBRE: Héctor Rolando Elvir

CELULAR: 3390-4090

E-MAl L: helvir@centromat¡c.hnCARGO: Asesor de ventas corporativas

Datos de l¿ persona Eñ la líneadeatenclón g e quien.cudl.á la ¡nstitución en elcáao dE no rc.ibir tespu¿ste o aten.¡én oportunaen la lfne¿ deáteñclón

B. lste persona esterá obliS¿da a bdndar una respuesta en las primer¿s 72 horas después de rec¡bida la rolicitud o la ¡nstltuclón pasará a la línea de

NIVEL C

atenc¡ón de la mesa de áyuda de la ONCAE.

NOMBRE: Darío Alexander Vare

CELULART 3777-7776TELÉFONO: 2232-LL9O

2. DATOS DEL PROVEEDOR

3. DATOS DE LOS RESPONSABLES DE ESCAI-AMIENTO DE ATENCIÓN

POR LOS PROVEEDORES.

ENTrca Y PRoPoRctoNADA

¡
T
I
I

{ olgA***r
HONDURAS

¡

I

XT
Ét

1. GENERALES

NÚMERo DE CoNVENIO MARCO:

LPN -ONCAE-CM-Bt -OO2-2022

TELEFONO: 223}T19O

CARGO: As¡stente de Gerenc¡a

:ü, a

,14 -
Nd.

TELEFONO: 2232-!L9O

r*tl



OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

FORMULARIO DE ESCALAMIE NTO DE ATENCIÓN DEL PROVEEDOR

cARGO: Ejecutlvos de cuentas senior

NÜMERO DE CONVENIO MARCO

LPN -ONCAE-CM-BLOO2-2022

E-MAIL: a lex.varela@jetstereo.com

NIVEL B
D¿tos d€ la peEona en l¡ liree de atenc¡óñ B, á qu¡en acud¡rá lá inst¡tr¡ción en el caso de no recibir .esPuestá o atenclóñ oportuna etr l¿ lineil

atención A. E§ta Persone
llnee de atenclón €.

ertará obligada e br¡ndar u¡á resplesta en l¿s prime.as lt8 horas después de rec¡bida la sollc¡tud o la ¡nstitució¡

CARGO: Supervisora Admi n¡strat¡va E-MAIL: yeni.osorto@jetstereo.com

NIVEL C

Oatos de Ia p€6ona e¡ le ¡lne¿ de atenc¡ón C, a qu¡en acldká la irst¡tuc¡óñ én el caso de ño réc¡blr respuesta o atenc¡ón oportlna en la llneá de átenc¡ótt

g. €5ta persona estaaá obliSada a blñdar una respuett en las pr¡meral 72 ho¡as después de rEcibida la solia¡tud o l. iñ§tltución pasaÉ ¿ lá llñea de

atÉnclóñ de la dE la ONCAE

pon ¡rteolo or u pnEsENfE sE cERTtFtcA quE LA l¡lFoRMAqóN PRESENTADA EN EsfE FoRMATo Es AU

DIRECCIÓN: División corporat¡va, Edificio JETSTEREO Bulevar Morazan, 2do n¡vel

NO. DE CASA:cOLONIA: Parcaltagua

CIUDAD: TegucigalpaAVENIDA: Bulevar Morazan

NIVEL A
Oatoa de la peBora que atend€r¿ las órdenes de compñ de las inatituc¡ones y brindará lá prim€ra lln¿a de ¿tenclón A. Esta P€r5ona e§tará oblig¡da a

TELÉFONOS: 2287-8440 ext 29lL/ 9990-2749coRREO ELECTRóN lCo: alex.varela @jetstereo.com

D

Instituciósolla ¡c¡tudd€¡ás a¡meras 24 hoaasbrindar lna ¡€s a lá ¡lnéa de atenclóñ B

No. DE IDENTIDAD: 0801-1975-04400

TELÉFONO: 2287-8440 ext 291,1

l¿

No. DE IDENTIDAD: 0801-1974-05933 \
NOMBRE: Yen¡ Osorto

1. GENERALES

2. DATOS DEL PROVEEDOR

3. DATOS DE LOS RESPONSABLES DE ESCATAMIENTO DE ATENCIÓN

NOMBRE: Karla Castañeda

CELULAR: 3390-6872TELEFONO: 2287-8440

POR LOS PROVEEDORES

TENNCAY PROPORCIONADA

I olgA ¡
¡¡

HONDURAS

NOMBRE DEL PROVEEDOR: .l ETSTEREO S.A. DE C.V.

NOMBRE: Alex J. Varela

CELULAR: 9990-2749

TELEFONO: 2287-8440 ext 2901
I 

CELULAR: e784-42s2

I

NO. DE IDENTIDADt OAOI-1979-O4287

E-MAl L: karla.castañeda@jetstereo.comCARGO: Jefe de ventas

l.lH



OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

FORMULARIO DE ESCALAMIENTO DE ATENCIÓN DEL PROVEEDOR

COLONIA: N/A NO. DE CASA: 1117

AVEN IDA: N/A

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1995-09161

E-MAIL: hbuezo@orbe.com.hn

TELÉFONO: 224L-62OI CELULAR: 3376-1988

CARGO: Gerente de Ventas en Gobierno E-MAIL: eesp¡nal@orbe.com.hn

NIVEL C

Detos de la pe.sona en le llnea de atencién C, a qulen acudlrá le ¡nstituclón en elcaso de no recibir respl¡esta o átenc¡ón oportune en la lnea de etem¡ón

B. Este peBona estaé obligada a brinde. una respuesta en las pdmeras 72 horas despuá de rec¡b¡d¿ la solicitud o lá instiEc¡ón pasa¡á a la tíñea de

átehclóñ de la mesa de de,a ONCAE

POR MEDIO OE LA PRESENTE ST CERTIFICA QUE TA INFORMACIÓN PRESENTADA EN ESTE FORMAÍO ES

CII.JDAD: Teguc¡galpa

TELÉFONOS: 2242-6207

br¡ndar uña

NOMBRE: Helen Rubi Buezo Cruz

TELÉFONO: 2242.62OL

CARGO: Analista de Ventas

Datos de la peBoná en la
at¿nc¡ón A. Esta pertolle
lfn.á de at€ncióñ C.

linea d6 at€ncióñ B, a qu¡en ácud¡rá la institución en eltásode no recibir respuesta o at€ncióñ opoñun¿ en la

.stad oblrgáda a brindar una respuesta én les prlméras 48 hor¿3 después dÉ r€c¡bide la sol¡citud o lá lnstilu.ióo

NIVEL B

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1967-10694NOMBRE: Edgardo Antonio Esp¡nal

1. GENERALES

2. DATOS DEL PROVEEDOR

3. DATOS DE LOS RESPONSABLES DE ESCALAMIENTO DE ATENCIóN

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1981-27100NOMBRE: Tan¡a Yohana Paz Dav¡d

CELULAR; 8826-0912TETEFONO: 2242-620L

CARGO: Representante Legal

POR LOS PROVEEDORES

AUTÉNNCA Y PROPORCIONADA

':H orgA=
t*-t.!.

HONDURAS

NÚMERO DE CONVENIO MARCO:

LPN -ON CAE-CM-BtOO2-2022
NOMBRE DEL PROVEEDOR: COMPONENTES Et ORBE 5.4.

DIRECCIÓN;Torre Agalta, Boulevard Morazán, piso 11, cubículo 1117

CORREO ELECTRÓNICO: licitacioneshn@orbe.com.hn

NIVEL A

CELU LAR | 3383-3889

-¿

E-MAIL: tpaz @ orbe.com. h n

f

**
F'



OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

FORMULARIO DE ESCALAMIENTO DE ATENCIÓN DEL PROVEEDOR

NOMBRE DEL PROVEEDOR: DIFORMS

CIUDAD: Comayagüela, M.D.C

TELÉFONOS: 2227-9771

NOMBRE: Oneyda Yamileth Andino Fonseca

TELÉFONO: 2227-9711, CELULAR: 9960-3632

E-MAIL: d¡forms@yahoo.com

NOMBRE: Elin Ose Ponce Port¡llo

TELÉFONO: 2227-971,r

CARGO: As¡stente Adm¡nistrativo E-MAIL: d¡forms@yahoo.com

NOMBREI

TELÉFONO CELULAR

CARGO:

DIRECCIÓN: Residencial Centroamér¡ca 4ta. Etapa, Bloque 37, ave.7 casa 4228, Comayagüela M.D.C

COLONIA: Res¡dencial Centroamér¡ca

AVENIDA: Bloque 37

NIVEL A
oatos de la personá que atend¿é la5 órdenes de compr¿ dé las ¡nstltlciones y brindará l. prinera lfnea de atenc¡ón A, €5tá peBona eitará ob¡igáda ¿

de recibida fá sollc¡tud o fá ¡nstitución rá a la líne¿ de ateñc¡ón B.eñ las meÉs 24 horarbaiñd¿r uña res

NO. DE IDENTIDAD: 0818-1969-00040

Datos de la pe6ona enla
etención A. Está personá

ll.lea d€ etención C.

o atencló lnea

después

la dea Iaac!dlrá el de rec¡bdellnea B in3titucló puest¿q pottuna!lenáténción
r¡ 48rás horas lab¡da llcitud olaaaesta bt rlb nder pasalasrespuestá p¡g¿da

NIVEL B

NIVEL C

Oatos de la peEona en la línea de.teñclóñ C, a qu¡en ácudlrá l¿ iñstiñrdón eñ el caso d€ no .ea¡bit respuesta o aten.¡ón opo.tr¡na en la lfnea dé atenclón

de recibid lfneala dea soliolud l¡ lnst¡tuc¡ón las tás 12 pasárábri u rime holas despué§rcapuesta p

ONCA
B, €sta persona e§taaá

atenclón d¿ la mesa de

3, DATOS DE LOS RESPONSABIES DE ESCATAMIENTO DE ATENCIóN

POR MEDIO DE I.A PRESENTE SE CERTIFICA qU

POR I.OS PROVEEDORES

E TA INFORMACIÓN PRESENTADA EN ESÍE FORMATO ES AUTÉNTICA Y PROPORCIONAOA

H orgA

CELULAR: 9446-8679

T¡
I
§

HONDURAS

5i T
*'*l

1. GENERALES

NÚMERO DE CONVENIO MARCO:

LPN -ONCAE-CM-Bt00Z-2022

2. DATOS DEL PROVEEDOR

NO. DE CASA: 4228

CORREO ELECTRóNICO:

I

CARGO: Gerente Administrativo

I ruo. ot to¡tl¡loeD: 0608-1987-00127

I

NO, DE IDENTIDAD:

E-MAIL:



OFICINA NORMATIVA DE GONTRATACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

FORMULARIO DE ESCALAMIENTO DE ATENCIÓN DEL PROVEEDOR

POR MEDIO DE tA PRESENTE SE CERTIFICA QUE LA INFORMACI

HONDURAS

¡rí:

NOMBRE DEL PROVEEDOR: COMUNICACIONES

GLOBALES S. DE R.L.

NÚMERO DE CONVENIO MARCO

LPN -ONCAE-CM-B!OOZ-2022

DlREcClÓN: colon¡a Tepeyac, avenida Lu¡s Bog ran, calle Alfonso Gu¡llen Zelaya casa #2202

NO. DE CASA: 2202cOLONIA: Tepeyac

CIUDAD: Teguc¡galpaAVENIDA: Luis Bogran

TELEFONOS: sO4 2 263-44M1 9474-7074/ 9850-O6OLcoRRro eregrRó¡ltco,
Judith.sosa@comun¡cac¡onesglobales.com

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1983-18281NoMBRE:Judith Sosa

CELULAR: 9474-7074TELÉFONO: 2263-4444

E-MAl L: Jud¡th.sosa@comun¡cacionesglobales.comCARGO: Coord¡nadora de L¡c¡taciones

NO. DE lD ENTIDAD: 080l-1977 -11870NOMBRE: Nohemi Cabrera

CELULAR: 9850-0618TELÉFONO: 2263-4444

E.MAIL:
nohemi.cabrera@comunicac¡onesglobales.com

NO. DE IDENTIDAD: 0801-1985-20847NOMBRE: Patric¡a Ponce

CELU LAR: 31.80-8662TELÉFONO: 2263-4444

E-MAIL: patr¡cia.ponce@comunicacionesglobales.comCARGO: Comerc¡al

1. GENERALES

2. DATOS DEL PROVEEDOR

3. DATOS DE LOs RESPONSABLES DE ESCALAMIENTO DE ATENCIót'l

POR LOs PROVEEDORES

óN pREsENTADA EN EsrE FoRMATo Es aurÉNTlcAY PRoPoRcIoNADA

!

:-:H org§ ¡¡¡
§

.NIVELA

N IV. EL.]B

cARGO: jefe de Compras

Detos de la persoñe en la li¡ea de áteñciéñ C, á quien acudká ¡á ;nstitución en elcaso de¡o.ecibir relpuesta o atenaión oportuna e¡ lá lin¡a de. ateñció,

B. istá persona estárá oblig¿dá a briñdar una rc5pússt¿ en las primera! 72 horas después de .ecibida lá solic¡tud o lá iá§titlción pas¿rá a k línea de

NIVEL C

Irl


