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Oficio No. ONCAE-CM-1793-
2020

N AT Referencia: Respuesta a ticket
Empresa Hondureiia de Telecomunicaciones 13222 mediante el Centro de

HONDUTEL Atencion al Usuario (CAU) de
Presente Mt

Estimado Licenciado Castillo:

En atenci6n a su solicitud mediante Centro de Atencién al Usuario (CAU) Ticket 13222, donde notifica que el
Proveedor Cash Bussines, S. de R.L. no puede atender la Orden de Compra por el desabastecimiento del
producto de la Impresora Multifuncional de Tanque de Tinta a Color Tipo 1 que se encuentra dentro del
Catalogo Electrdnico de Impresoras y Equipo de Reproduccién. Por lo anterior la ONCAE procedié a dar baja
de oficio al producto del proveedor Cash Bussines, S. de R.L. en todas las zonas, por falta de inventario.

Cabe mencionar que esta Oficina Normativa, ha emitido el Comunicado ONCAE-032- 2020, en el que se
indica que el Catélogo Electrénico de Impresoras queda temporalmente deshabilitado, de conformidad a lo
establecido en la Circular 15-DGP-2020 sobre los lineamientos para la ejecucion presupuestaria al cierre
2020, emitida por parte de la Secretaria de Finanzas.

La veracidad del presente documento puede ser verificada en el siguiente enlace:
http://oncae.gob.hn/emergencia.

Sin otro particular, me suscribo de usted manifestdndole las muestras de mi especial consideracion y
estima.
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